SAMSUNG

Manual do utilizador

QBC (QB13C QB24C QB43C QB50C QB55C QB65C QB75C QB85C QB98C)
QBC-N (QB43C-N QB50C-N QB55C-N QB65C-N QB75C-N QB85C-N QB98C-N)
QBC-T (QB13C-T QB24C-T)

QHC (QH43C QH50C QH55C QH65C QH75C QH98C)

QMC (QM32C QM43C QM50C QM55C QM65C QM75C QM85C QM98C)

QMC- T (QM32C-T)

SHC (SH37C)

A cor e 0 aspeto podem diferir consoante o produto e os contelidos do manual estdo sujeitos a
alteragdes sem aviso prévio, para melhorar o desempenho.

Recomenda-se que os modelos QBC, QBC-N, QBC-T sejam utilizados durante menos de 16 horas
por dia.

Caso o produto seja utilizado durante mais de 16 horas por dia, a garantia pode ser nula.

Pode ser cobrada uma taxa administrativa nas seguintes situacgdes:

(a) Se solicitar a assisténcia de um técnico mas o produto ndo tiver qualquer defeito (i.e., se
nao tiver lido o manual do utilizador).

(b) Se levar o aparelho a um centro de reparagdo mas ndo for detetado qualquer defeito no
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Capitulo 1

Antes de utilizar o produto

Precaucgdes de seguranca

As instrucdes de seguranca que se seguem destinam-se a garantir a sua seguranca e a evitar
danos materiais. Leia 0s pontos seguintes para garantir que utiliza corretamente o produto.

Simbolos de seguranca

CUIDADO

RISCO DE CHOQUE ELECTRICO. NAO ABRIR.

CUIDADO: PARA REDUZIR O RISCO DE CHOQUE ELECTRICO, NAO RETIRAR A TAMPA (OU A PARTE
POSTERIOR). NAO CONTEM PECAS QUE POSSAM SER REPARADAS OU SUBSTITUIDAS PELO
UTILIZADOR. SOLICITE ASSISTENCIA JUNTO DO PESSOAL DE ASSISTENCIA QUALIFICADO.

/A

Este simbolo indica a presenca de
alta tensdo no interior do produto. £
perigoso estabelecer qualquer tipo
de contacto com as pecas existentes
no interior do produto.

Y

Tensdo CA: a tensdo nominal indicada
por este simbolo corresponde a
tensao CA.

Simbolo| Nome Significado
C Aviso Poderao ocorrer ferimentos graves ou fatais se as instru¢des nao
forem sequidas.
A Cuidado | Podem ocorrer danos materiais se as instru¢des nao forem seguidas.
® Proibicido | NAO tentar.
o Instrucdo | Siga as instrugdes.

>

Este simbolo indica a existéncia de
documentacdo importante relativa ao
funcionamento e manutencdo deste
produto (fornecida com o mesmo).

Tensdo CC: a tensdo nominal indicada
por este simbolo corresponde a
tensao CC.

O

Produto de classe II: este simbolo
indica que ndo é necessaria

uma ligacdo eléctrica a terra de
seguranca. Se este simbolo ndo
estiver presente num produto com
cabo de alimentacdo, o produto TEM
de ter uma ligacdo fidvel a terra.

Atencdo. Consult instructions for use:
este simbolo aconselha o utilizador

a consultar o manual do utilizador
quanto a informacdes de seguranca.




Electricidade e seguranca

@ As seguintes imagens s3o0 apenas para referéncia. As situacées reais podem ser diferentes
daquilo que é mostrado nas imagens.

N&o toque na ficha do cabo de alimentacdo com as mdos molhadas.

Caso contrdrio, podera ocorrer um choque eléctrico.

N&o torca nem puxe o cabo de alimentacdo com forca. Tenha cuidado
para ndo deixar o cabo de alimentac¢do debaixo de um objeto pesado.

Pode danificar o produto ou provocar um choque eléctrico ou um
incéndio, se o cabo ficar danificado.

N&o ligue varios produtos a uma Unica tomada elétrica.

Se a tomada eléctrica sobreaquecer, poderd provocar um incéndio.
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Insira a ficha o maximo possivel, para que ndo fique solta.

Uma ma ligacdo pode provocar um incéndio.

Limpe o pd a volta dos pinos da ficha ou da tomada eléctrica com um pano seco.
Caso contrério, podera ocorrer um incéndio.

Ligue a ficha de alimentagdo a uma tomada elétrica com ligacdo a terra. (Exceto para
dispositivos que ndo permitem ligagdo a terra)

Pode provocar um choque eléctrico ou ferimentos.
N&o utilize uma ficha de alimentagdo com danos nem uma tomada elétrica frouxa.

Pode provocar um choque eléctrico ou um incéndio.



Segure o cabo de alimentacdo pela ficha, quando o retirar da tomada
elétrica.

Pode provocar um choque eléctrico ou um incéndio.

Quando ligar a ficha de alimentacdo a porta, certifique-se de que a
insere completamente.

Se a ficha de alimentacdo ndo forinserida completamente na
porta, a ficha poderé desligar-se acidentalmente e existe o risco de
sobreaquecimento devido a sobretensdo, o que pode provocarum
acidente.

Utilize apenas o cabo de alimentagao fornecido com o seu produto Samsung. Nao
utilize o cabo de alimentacdo com outros produtos.

Pode provocar um choque eléctrico ou um incéndio.
Mantenha desobstruida a tomada eléctrica onde o cabo de alimentacdo estd ligado.

Se surgir um problema com o produto, o cabo de alimentagdo tem de ser desligado
para cortar completamente a alimentac¢do do produto. Note que o produto ndo sera
completamente desligado, se utilizar apenas o botao de alimentacao do controlo
remoto.

N&o desligue o cabo de alimentacdo enquanto o produto estd a ser utilizado.

0 produto pode ser danificado por um choque eléctrico.

Instalacao

A Aviso

@
|

Antes de transportar o produto, desligue o interruptor, o cabo de
alimentacdo e todos os outros cabos ligados.

Se o cabo ficar danificado, podera provocar um incéndio ou um
choque elétrico.

Quando instalar o produto, mantenha-o a uma certa distancia da
parede para garantir uma boa ventilacdo.

Um aumento da temperatura interna pode provocar um incéndio.

Nao instale o produto em espacos mal ventilados, tais como numa
estante para livros ou num armario.

Um aumento da temperatura interna pode provocar um incéndio.

Mantenha a embalagem de plastico fora do alcance das criancas.

Mantenha a embalagem de pléstico fora do alcance das criancas
devido ao risco de asfixia.

N&o instale o cabo de alimentagdo (fonte de alimentagdo CC) e 0
produto perto de fontes de calor.

(Velas, repelentes de insetos, cigarros, pulverizadores, aquecedores,
locais expostos a luz solar direta, etc.)



Quando instalar o produto, prenda-o bem para nao cair.

Se o produto ndo ficar bem preso e uma crianga tocar nele enquanto
brinca, o produto podera cair e ficar danificado ou magoar a crianca.

Nao instale o produto numa cozinha ou perto de uma bancada.

Os 6leos alimentares ou vapores de 6leo podem danificar ou deformar
o produto.

Peca a um técnico para instalar o suporte de parede.

Ainstalacdo por uma pessoa nao qualificada pode provocar ferimentos. Utilize apenas
armarios aprovados.

Se o produto forinstalado num local pouco habitual, o ambiente envolvente podera
comprometer bastante a qualidade do produto. Assim, certifique-se de que contacta o
Centro de Assisténcia ao Cliente Samsung antes da instalagdo.

(Locais com niveis elevados de poeiras finas, areas onde séo utilizados produtos
quimicos, locais com temperaturas extremamente altas ou baixas, ambientes himidos
ou molhados, veiculos ou outros meios de transporte, instalagdes industriais como
fabricas de processamento de metais ou esta¢des onde possam estar presentes
poeiras metalicas.)

N&o deixe cair o produto durante a sua movimentacao.

O produto pode cair e provocar ferimentos corporais ou ficar
danificado.

® Nao pouse o produto sobre a sua extremidade dianteira.

0 ecra pode ficar danificado.

® A exposicdo prolongada a luz solar direta podera descolorir a superficie do ecra.



Funcionamento

Se o produto fizer um som estranho, cheirar a queimado ou deitar
fumo, desligue imediatamente a ficha de alimentacdo e contacte o
Centro de Assisténcia ao Cliente Samsung.

Pode provocar um choque eléctrico ou um incéndio.

Mantenha as pilhas do telecomando e os acessérios pequenos fora
do alcance das criancas. Certifique-se de que as criancas ndo os
engolem.

Se as criancas colocarem a pilha na boca, consulte imediatamente
um médico.

Se deixar cair o produto ou se a caixa ficar danificada, desligue o
interruptor e o cabo de alimentacdo. Em seguida, contacte o Centro
de Assisténcia ao Cliente Samsung.

Se continuar a utilizar o produto, podera provocar um choque elétrico
ou um incéndio.

N&o mova o produto, puxando o cabo de alimentac¢do ou qualquer
outro cabo.

Pode danificar o produto ou provocar um choque eléctrico ou um
incéndio, se o cabo ficar danificado.

Certifique-se de que as aberturas de ventilacdo ndo estdo obstruidas
por panos de mesa ou cortinas.

Um aumento da temperatura interna pode provocar um incéndio.

2

Lo |

Nao sujeite o produto a impactos.

e 0 ecra pode ficar danificado.
e Pode provocarum choque eléctrico ou um incéndio.

N&o introduza objectos metalicos (agulhas, moedas, ganchos, etc.)
ou objectos facilmente inflamaveis (papel, fésforos, etc.) no produto
(através das aberturas de ventilagdo ou portas de entrada/saida,
etc.).

e (aso entrem substancias estranhas no produto, certifique-se
de que desliga o produto e o cabo de alimentagdo. Em seguida,
contacte o Centro de Assisténcia ao Cliente Samsung.

e 0O produto pode ficar danificado ou pode ocorrer um choque
eléctrico ou um incéndio.

N&o coloque objectos que contenham liquido (vasos, potes, garrafas,
etc.) ou objectos metélicos em cima do produto.

e Seentrarem substancias estranhas no produto, por exemplo agua,
certifique-se de que desliga o cabo de alimentacdo. Em seguida,
contacte o Centro de Assisténcia ao Cliente Samsung.

e O produto pode ficar danificado ou pode ocorrer um choque
eléctrico ou um incéndio.

Durante uma trovoada ou tempestade, desligue o produto e o cabo
de alimentacdo.

Pode provocar um choque eléctrico ou um incéndio.

Nao deixe objectos pesados ou coisas de que as criangas gostam
(brinquedos, doces, etc.) em cima do produto.

0 produto ou os objectos pesados podem cair, se as criancas
tentarem alcangar os brinquedos ou os doces, o que pode provocar
ferimentos graves.



N

Ndo se pendure nem suba para cima do produto.

e 0O produto pode cair e provocar ferimentos corporais ou morte.

e Preste especial atencdo as criangas para que estas nao se
pendurem nem subam para cima do produto.

Quando a ficha de alimentacdo estiver ligada a tomada elétrica, ndo
introduza 4pis ou outros condutores numa tomada elétrica vazia.
N&o toque logo nos pinos da ficha logo apds desligar a ficha de
alimentacdo da tomada elétrica.

Caso contrario, podera ocorrer um choque eléctrico.

Existe tensdo alta no interior do produto. Nunca desmonte, repare ou
modifique o produto vocé mesmo.

e (Contacte o Centro de Assisténcia ao Cliente Samsung, para que
efectuem as reparacoes.

e Pode provocar um choque eléctrico ou um incéndio.

Se detetar uma fuga de gas, ndo toque no produto nem na ficha e ventile o espago
imediatamente.

As faiscas podem provocar uma explosdo ou um incéndio.
N&o utilize humidificadores ou fogdes perto do produto.

Pode provocar um choque eléctrico ou um incéndio.

Insira cada pilha de acordo com a polaridade (+, -) correta.

Se a polaridade ndo estiver correta, as pilhas poderdo rebentar ou
vazar liquido interno, contaminando o meio envolvente e provocando
danos, um incéndio ou ferimentos corporais.

Nao coloque objectos pesados em cima do produto.
O produto pode ficar danificado ou poderdo ocorrer ferimentos.

Se ndo for utilizar o produto durante muito tempo por estar de férias ou por outro
motivo, desligue o cabo de alimentacdo da tomada elétrica.

A acumulacdo de p6, juntamente com o calor, pode provocar um incéndio, um choque
eléctrico ou fugas de electricidade.

Utilize o produto com a resolucdo e frequéncia recomendadas.
Caso contrario, podera desenvolver problemas de visao.

As pilhas (e as pilhas recarregéveis) ndo sdo lixo normal e tém de ser devolvidas para
efeitos de reciclagem. O consumidor tem a responsabilidade de devolver as pilhas
usadas ou recarregaveis para reciclagem.

O cliente pode devolver as pilhas usadas ou recarregaveis a um centro de reciclagem
publico ou a uma loja que venda o mesmo tipo de pilha ou pilha recarregavel.
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Faca uma pausa de, pelo menos, 5 minutos depois de utilizar o produto durante 1 hora.
Se deixar o ecra fixo numa imagem estatica durante um longo periodo de tempo pode
provocar uma queimadura com efeito de pés-imagem ou defeitos nos pixels.

Se ndo for utilizar o produto durante muito tempo, ative 0 modo de poupanca de
energia ou defina a protecdo de ecra para o modo com imagens em movimento.

N&o utilize nem guarde sprays combustiveis ou substancias inflamaveis perto do
produto.

Pode provocar uma explosdo ou um incéndio.

Utilize apenas as pilhas standard especificadas, e evite a utilizacdo simultanea de
uma pilha nova e uma usada.

Caso contrério, a pilha pode ficar danificada ou causar um incéndio, ferimentos
pessoais ou danos devido a fuga do liquido interno.

Nao se aproxime demasiado do ecrd durante muito tempo.
Caso contrério, podera desenvolver problemas de visdo.

N&o levante nem mova o produto durante o seu funcionamento.

N&o toque no ecra depois do produto estar ligado durante muito tempo, porque estara
quente.

Quando utilizar auscultadores ou auriculares, ndo aumente muito o volume nem os
utilize durante muito tempo.

Caso contrario, pode sofrer lesdes auditivas.

Precauc6es na utilizacdo do painel

& A core aaparéncia podem ser diferentes dependendo do modelo.

Nao coloque o produto na vertical, tal como ilustrado naimagem. O
painel é fragil e pode danifica-lo.

N&o segure em nenhuma area do produto que esteja a menos de 15
mm da parte frontal.




Limpeza

AAViSO

N&o vaporize 4gua ou detergente diretamente no produto.
e Asuperficie do produto pode ficar danificada ou as marcacdes

podem desaparecer.
e Pode provocar um choque eléctrico ou um incéndio.

& Cuidado

Quando limpar o produto, certifique-se de que desliga a ficha de alimentacdo e limpe
suavemente com um pano macio e seco, por exemplo com um pano de microfibra ou
de flanela, para evitar riscos.

A superficie do produto pode ficar danificada ou as marcacdes podem desaparecer.
Certifique-se de que utiliza um pano macio e seco, por exemplo um pano de microfibra
ou de flanela, porque a superficie do produto e o ecra sao propicios a riscos.

A superficie do produto e o ecrd podem ficar facilmente riscados com substancias
estranhas.

Nao utilize produtos quimicos que contenham alcool, solventes ou surfactantes, tais
como cera, benzena, diluente, pesticida, ambientador, lubrificante ou detergente, no
produto.

A parte exterior do produto pode ficar descolorida ou rachada, a superficie do painel
pode sair ou as marca¢des podem desaparecer.



~ e Aremocdo de um autocolante do ecra pode deixar residuos. Limpe os residuos antes de
Armazenamento e manutencao ligar o ecr3.

e Nd&o pressione nem esfregue o produto com demasiada forca. O produto pode ficar

danificado.
Limpar o exterior e o monitor e N&o limpe o ecrd com produtos quimicos. O produto pode avariar.
e Setiverque limpar o interior do produto, contacte o Centro de Assisténcia ao Cliente (sera
Limpe a superficie com um pano suave e ligeiramente humedecido e, depois, com um pano cobrada uma taxa pelo servico).
seco. e Recomendamos que utilize luvas limpas quando tocar no painel frontal em vez de usar

diretamente as maos.

Precaucdes
/ % —.((
N&o risque o ecrd com as Ndo vaporize dgua Devido as caracteristicas dos

unhas ou objetivos afiados. Os diretamente no produto. Se produtos com acabamento

riscos podem deixar marcas  entraragua no produto, este  super brilhante, a utilizacdo

ou danificar o produto. pode avariar ou provocar de um humidificador UV nas
um choque elétrico ou um proximidades pode causar
incéndio. manchas brancas no produto.



Capitulo 2

Preparativos

¢ Contacte o vendedor onde adquiriu
o produto caso haja componentes
em falta.

& 0 aspeto dos componentes pode ser

diferente das imagens apresentadas.

¢ 0 produto no é fornecido com uma
base. Para instalar uma base, tem de
a comprar separadamente.

¢ 0 adaptador RS232C pode ser usado
para ligar a outro monitor usando o
cabo RS232C D-SUB (9 pinos).

Verificacdao dos componentes

~ —

L Cartdo de garantia
Manual de configuracdo rapida o ) )
(Nao disponivel nalguns locais)

~

Guia de regulamentacdo

~

Residuos de Equipamentos
Elétricos e Eletrénicos

—
G C

@,
. Baterias (AAA x 2) Adaptador RS232C
Cabo de alimentacdo o ) ) Telecomando (0 modelo SH37C n3o é
(N&o disponivel nalguns locais) .
compativel.)
QB13C-T
Cabo TOUCH OUT transformador de CA/CC BARRA DE SUPORTE x 2
Cabo IR externo

(Modelo suportado: QB13C-T/ ) (Modelo suportado: QB13C / (Modelo suportado: QB13C /

QB24C-T/ QM32C-T) (Modelo suportado: SH37C) QB13C-T) QB13C-T)




Utilizar a BARRA DE SUPORTE (Modelos suportados: QB13C / QB13C-T)

Coloque o produto de forma que a parte frontal do mesmo fique em cima do pano ou almofada protetores.
Insira a barra numa ranhura do produto e rode para apertar.
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Pecas

QM32C/QM32C-T/QB43C/ QB43C-N/ QH43C/ QM43C/
QB50C / QB50C-N / QH50C / QM50C / QB55C / QB55C-N
/ QH55C/ QM55C/ QB65C / QB65C-N / QH65C / QM65C /
QB75C/QB75C-N / QH75C/ QM75C/ QB85C/ QB85C-N /
QM85C/ QB98C/QB98C-N/ QH98C/ QM98C

o o @) Alimentacdo

—

Altifalante

Botdo de alimentagdo

Indicador de corrente

Tecla do painel

Sensor do telecomando

& Acoreaformadas pecas pode ser diferente do apresentado. As caracteristicas técnicas estdo sujeitas a
alteracdes sem aviso prévio de forma a melhorar a qualidade.

Pecas

Descrigao

Sensor do telecomando

Prima um botdo do telecomando apontando para o sensor localizado na parte frontal do
produto para executar a fun¢do correspondente.

& Se utilizar outros dispositivos de visualizacio no mesmo espaco do telecomando
deste produto poderd vir a controlar estes outros dispositivos acidentalmente.

N\

N\

Utilize o sensor remoto enquanto mantém carrega na tecla do
painel deslizante.

M
c]
It

Tecla do painel

Para utilizar a tecla do painel, certifique-se de que a tecla vertical
do painel ndo esté saliente na parte inferior do produto.

1]
1l

Botdo de alimentacdo

Liga e desliga o produto.

Sensor do telecomando no ecréd: Utilize o telecomando entre 2,5 a 4 metros do sensor do produto num angulo de
30° aesquerda e a direita.

Sensor do telecomando na parte inferior: Utilize o telecomando entre 7 a 10 metros do sensor do produto num
angulo de 30° a esquerda e a direita.

& Para otimizaro desempenho do recetor IR, ligue um cabo IR externo (vendido a parte) a porta IR IN.



QB13C/QB13C-T

Sensor do telecomando

©

SAMSUNG

Botdo de alimentagdo

& Acoreaformadas pecas pode ser diferente do apresentado. As caracteristicas técnicas estdo sujeitas a
alteracdes sem aviso prévio de forma a melhorar a qualidade.

Pecas Descrigao

Prima um botdo do telecomando apontando para o sensor localizado na parte frontal do

produto para executar a fun¢do correspondente.
Sensor do telecomando | . ) o S
@ Se utilizar outros dispositivos de visualizacdo no mesmo espaco do telecomando

deste produto poderd vir a controlar estes outros dispositivos acidentalmente.

Botdo de alimentacdo |Liga e desliga o produto.

Utilize o telecomando entre 2,5 a 4 metros do sensor do produto num angulo de 30° a esquerda e a direita.
@ Guarde as pilhas usadas num local fora do alcance das criancas e recicle-as.
& Nio utilize pilhas novas e usadas em conjunto. Substitua ambas as pilhas em simultaneo.

¢ Removaas pilhas se souber que o telecomando nao sera utilizado durante um longo periodo de tempo.
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QB24C/QB24C-T

[

Sensor do telecomando

©

SAMSUNG

Botdo de alimentagdo

Altifalante

Alimentacdo

& Acoreaformadas pecas pode ser diferente do apresentado. As caracteristicas técnicas estdo sujeitas a
alteracdes sem aviso prévio de forma a melhorar a qualidade.

Pecas Descrigao

Prima um botdo do telecomando apontando para o sensor localizado na parte frontal do

produto para executar a fun¢do correspondente.
Sensor do telecomando | . ) o S
@ Se utilizar outros dispositivos de visualizacdo no mesmo espaco do telecomando

deste produto poderd vir a controlar estes outros dispositivos acidentalmente.

Botdo de alimentacdo |Liga e desliga o produto.

Utilize o telecomando entre 2,5 a 4 metros do sensor do produto num angulo de 30° a esquerda e a direita.
@ Guarde as pilhas usadas num local fora do alcance das criancas e recicle-as.
& Nio utilize pilhas novas e usadas em conjunto. Substitua ambas as pilhas em simultaneo.

¢ Removaas pilhas se souber que o telecomando nao sera utilizado durante um longo periodo de tempo.
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SH37C

Fixe o recetor de um cabo IR externo neste local quando
o cabo ndo estiver a ser utilizado ou quando o produto

for deslocado.

& Acoreaformadas pecas pode ser diferente do apresentado. As caracteristicas técnicas estdo sujeitas a

alteracdes sem aviso prévio de forma a melhorar a qualidade.

Pecas

Descrigao

Botdo de alimentacdo

Liga e desliga o produto.

© e

Botdo de

alimentacdo
Alimentacdo
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Dispositivo de bloqueio anti-roubo

¢ Um dispositivo de blogueio anti-roubo permite-lhe utilizar o produto em seguranca mesmo em locais publicos.
4

O formato do dispositivo de bloqueio e 0 método de blogueio dependem do fabricante. Consulte o manual do utilizador fornecido com o dispositivo de blogueio anti-roubo para obter mais
informacoes.

& As seguintes imagens sdo apenas para referéncia. As situacdes reais podem ser diferentes daquilo que é mostrado nas imagens.
¢ Modelo suportado: QB13C, QB24C

Para bloquear um dispositivo de bloqueio anti-roubo:

( N

\ J

1 Prenda o cabo do dispositivo de bloqueio anti-roubo a um objecto pesado, como uma secretaria.

2 Passe uma extremidade do cabo através do lago na outra extremidade.

3 Introduza o dispositivo de blogueio na ranhura para dispositivo de bloqueio anti-roubo na parte posterior do produto.
4

Bloqueie o dispositivo de blogueio.

- Um dispositivo de bloqueio anti-roubo pode ser adquirido em separado.
— Consulte o manual do utilizador fornecido com o dispositivo de bloqueio anti-roubo para obter mais informacdes.
— Os dispositivos de bloqueio anti-roubo podem ser adquiridos em revendedores de artigos electrénicos ou na Internet.
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Portas

@ Acoreaforma das pecas pode ser diferente do apresentado. As
caracteristicas técnicas estdo sujeitas a altera¢des sem aviso prévio de
forma a melhorar a qualidade.

QH43C/QM43C/QH50C/ QM50C / QH55C/ QM55C/ QH65C
/QM65C / QH75C / QM75C / QM85C / QB98C / QB98C-N /
QH98C / QM98C

( 3
UsB2
.e; 3 3
I!] (1.08)
UsB1 _
v
o “
] DPE
HDMIEZ
| 3
(ARC)

| —]

(=

RJ45

RS232C
o &

RS232C
o B
o] RE

-—

Porta Descricao
Ligue a um dispositivo de memaria USB.
USB 2 «<+(1.0A) @ As portas USB do produto aceitam até 1,0A de corrente continua. Se o
valor maximo for excedido, as portas USB podem nao funcionar.
Ligue a um dispositivo de memaéria USB.
USB1<+(0.5A) @ As portas USB do produto aceitam até 0,5A de corrente continua. Se o

valor maximo for excedido, as portas USB podem nao funcionar.

o>

Emite som para um dispositivo de dudio através de um cabo de 4udio.

DPE&

Liga-se a um PC através de um cabo DP.

HDMIE 3 (ARC)

HDMI & 2 Liga-se a um dispositivo de entrada utilizando um cabo HDMI ou HDMI-DVI.
HDMIE1

Liga ao MDC e a Internet utilizando um cabo LAN. (10/100 Mbps)
RJ45 & Utilize um cabo Cat 7 (*tipo STP) para a ligacdo.

*Shielded Twisted Pair

RS232C ¥ Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.
RS232Cl2 Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.
IRE Liga a um cabo IR externo que recebe sinais do telecomando.




QB43C/QB43C-N/QB50C/QB50C-N /QB55C/ QB55C-N /
QB65C / QB65C-N / QB75C / QB75C-N / QB85C / QB85C-N

( R

UsB2
- o o
(.0m)

usB1
=
(05A)

HDMI &

=

3
(ARC)

=

Ed &

RJ45

RS232C
o [
RS232C
o B2
o RE

~——

Porta Descricao
Ligue a um dispositivo de memaria USB.
USB 2 «<+(1.0A) @ As portas USB do produto aceitam até 1,0A de corrente continua. Se o
valor maximo for excedido, as portas USB podem nao funcionar.
Ligue a um dispositivo de memaéria USB.
USB1<+(0.5A) @ As portas USB do produto aceitam até 0,5A de corrente continua. Se o

valor maximo for excedido, as portas USB podem nao funcionar.

>

Emite som para um dispositivo de dudio através de um cabo de 4udio.

HDMIE 3 (ARC)

HDMI & 2 Liga-se a um dispositivo de entrada utilizando um cabo HDMI ou HDMI-DVI.
HDMIE1

Liga ao MDC e a Internet utilizando um cabo LAN. (10/100 Mbps)
RJ45 @ Utilize um cabo Cat 7 (*tipo STP) para a ligacdo.

*Shielded Twisted Pair

RS232CE Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.
RS232CI2 Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.
IRE Liga a um cabo IR externo que recebe sinais do telecomando.




QB13C
p
(o] <
o Rszlézc
@ o
"l HDMI
&
L
i)
::] RJ45
0
(o] DC14V

Porta Descricao
<> Emite som para um dispositivo de dudio através de um cabo de 4udio.
RS232C¥ Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.
Ligue a um dispositivo de memaria USB.
& As portas USB do produto aceitam até 1,0A de corrente continua. Se o
&<y valor maximo for excedido, as portas USB podem ndo funcionar.
& Esta porta é compativel com os dispositivos de meméria USB, cabos e
adaptadores USB-A para USB-C com uma espessura igual ou inferior a
8,6mm.
HDMI & Liga-se a um dispositivo de entrada utilizando um cabo HDMI ou HDMI-DVI.
Liga ao MDC e a Internet utilizando um cabo LAN. (10/100 Mbps)
RJ45 @ Utilize um cabo Cat 7 (*tipo STP) para a ligacdo.
*Shielded Twisted Pair
DC14v Liga-se ao transformador de CA/CC.
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QB13C-T
p
(o] <
o Rszlézc
@ o
TOUCH
ouT
"l HDMI
&
L
i)
::] RJ45
0
(o] DC14V

Porta Descricao
<> Emite som para um dispositivo de dudio através de um cabo de 4udio.
RS232C¥ Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.
Ligue a um dispositivo de memaria USB.
& As portas USB do produto aceitam até 1,0A de corrente continua. Se o
&<y valor maximo for excedido, as portas USB podem ndo funcionar.
& Esta porta é compativel com os dispositivos de meméria USB, cabos e
adaptadores USB-A para USB-C com uma espessura igual ou inferior a
8,6mm.
TOUCH OUT Liga-se a um PC através de um cabo TOUCH OUT para ativar as funcdes de toque.
HDMI & Liga-se a um dispositivo de entrada utilizando um cabo HDMI ou HDMI-DVI.
Liga ao MDC e a Internet utilizando um cabo LAN. (10/100 Mbps)
RJ45 @ Utilize um cabo Cat 7 (*tipo STP) para a ligacao.
*Shielded Twisted Pair
DC14Vv Liga-se ao transformador de CA/CC.
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QB24C

o]

»

RJA5

USB «&
(5V1.0A)

R

SAMSUNG

Porta Descricdo
RS232CE Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.
HDMI & Liga-se a um dispositivo de entrada utilizando um cabo HDMI ou HDMI-DVI.
Liga ao MDC e a Internet utilizando um cabo LAN. (10/100 Mbps)
RJ45 & Utilize um cabo Cat 7 (*tipo STP) para a ligacdo.

*Shielded Twisted Pair

USB <>(5V1.0A)

Ligue a um dispositivo de memaria USB.

& As portas USB do produto aceitam até 1,0A de corrente continua. Se o
valor maximo for excedido, as portas USB podem ndo funcionar.

RE

Liga a um cabo IR externo que recebe sinais do telecomando.

<>

Emite som para um dispositivo de dudio através de um cabo de dudio.




QB24C-T
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RS232C[=

TOUCH=Z

HDMI [

RJA5
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R
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SAMSUNG

Porta Descricao
RS232CE Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.
TOUCH[2 Liga-se a um PC através de um cabo TOUCH OUT para ativar as funcdes de toque.
HDMIE Liga-se a um dispositivo de entrada utilizando um cabo HDMI ou HDMI-DVI.
Ligaao MDC e a Internet utilizando um cabo LAN. (10/100 Mbps)
RJA5 & Utilize um cabo Cat 7 (*tipo STP) para a ligacdo.

*Shielded Twisted Pair

USB <>(5V1.0A)

Ligue a um dispositivo de memaria USB.

& As portas USB do produto aceitam até 1,0A de corrente continua. Se o
valor maximo for excedido, as portas USB podem ndo funcionar.

RE

Liga a um cabo IR externo que recebe sinais do telecomando.

<

Emite som para um dispositivo de dudio através de um cabo de dudio.




QM32C

o

(0]

(—

=)

UsB2
<
(1.0A)

USB1
(=
(0.5A)

o>
RS232C

&
RS232C

=

HDMI [

3
(ARC)

RJ45

IRE

Porta Descricao
Ligue a um dispositivo de memaéria USB.
USB 2 «<+(1.0A) & As portas USB do produto aceitam até 1,0A de corrente continua. Se o
valor maximo for excedido, as portas USB podem ndo funcionar.
Ligue a um dispositivo de memaria USB.
USB1<+(0.5A) & As portas USB do produto aceitam até 0,5A de corrente continua. Se 0

valor méaximo for excedido, as portas USB podem ndo funcionar.

o> Emite som para um dispositivo de dudio através de um cabo de dudio.
RS232CE Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.
RS232C1= Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.

HDMIE 3 (ARC)

HDMI & 2 Liga-se a um dispositivo de entrada utilizando um cabo HDMI ou HDMI-DVI.
HDMIE1
Ligaao MDC e a Internet utilizando um cabo LAN. (10/100 Mbps)
RJ45 @ Utilize um cabo Cat 7 (*tipo STP) para a ligacao.
*Shielded Twisted Pair
IRE Liga a um cabo IR externo que recebe sinais do telecomando.




QM32C-T Porta Descricao
T ( Ligue a um dispositivo de meméria USB.
USB2 USB 2 «<+(1.0A) » i 5 i
i | | (2]  tormaximo or sxceide, a5 potas USE podem ndo unconat,
- A Ligue a um dispositivo de memaéria USB.
Gon (=] USB1¢<>(0.5A) @ As portas USB do produto aceitam até 0,5A de corrente continua. Se o
o valor méaximo for excedido, as portas USB podem ndo funcionar.

© © Q - o> Emite som para um dispositivo de audio através de um cabo de dudio.

o e =T - RS232C¥ Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.

o Rezs2c RS232Cl= Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.

IRE Liga a um cabo IR externo que recebe sinais do telecomando.
© " HDMI 3 (ARC)
[HOMI ) HDMI &' 2 Liga-se a um dispositivo de entrada utilizando um cabo HDMI ou HDMI-DVI.
@ k) HDMI&/1
Ligaao MDC e a Internet utilizando um cabo LAN. (10/100 Mbps)
@ : RJ45 & Utilize um cabo Cat 7 (*tipo STP) para a ligacao.
*Shielded Twisted Pair
@ ! TOUCH OUT SCREEN Ligue a uma porta USB no produto para utilizar a funcdo tactil.
- TOUCH OUTPC Ligue a uma porta USB no PC para utilizar a funcdo tactil.

RJ45




SH37C

=
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USB2+<~
(1.0A)

USB 1+
(0.5A)

HDMI &
3(ARC)

HDMI &
2

HDMI &
1

RJ45
RS232C
[

RS232C
=4

RE

Porta Descricao
Ligue a um dispositivo de memaria USB.
USB 2 «<+(1.0A) @ As portas USB do produto aceitam até 1,0A de corrente continua. Se o
valor maximo for excedido, as portas USB podem nao funcionar.
Ligue a um dispositivo de memaéria USB.
USB1<+(0.5A) @ As portas USB do produto aceitam até 0,5A de corrente continua. Se o

valor maximo for excedido, as portas USB podem nao funcionar.

>

Emite som para um dispositivo de dudio através de um cabo de 4udio.

HDMIE 3 (ARC)

HDMI & 2 Liga-se a um dispositivo de entrada utilizando um cabo HDMI ou HDMI-DVI.
HDMIE1

Liga ao MDC e a Internet utilizando um cabo LAN. (10/100 Mbps)
RJ45 @ Utilize um cabo Cat 7 (*tipo STP) para a ligacdo.

*Shielded Twisted Pair

RS232CE Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.
RS232CI2 Liga-se a um MDC utilizando um adaptador RS232C.
IRE Liga a um cabo IR externo que recebe sinais do telecomando.




Menu de controlo

¢ 0botiode alimentacdo (V) situa-se na parte inferior ou na parte de
tras do produto, consoante o modelo.

& Se premir o botdo de alimentacdo no produto quando o produto esta
ligado, o menu de controlo serd apresentado.

Desligar

|;| Prima: Mover m Manter Premido: Seleccionar

Itens Descricao

Para desligar o produto.

e Comoecrd de menu de controlo em exibicdo, prima brevemente o botdo de
alimentacdo para mover o cursor para Desligar ©) e, em seqguida, mantenha-o
premido para desligar o produto.

@ Desligar

Para seleccionar a fonte de entrada ligada.

e Com o ecra de menu de controlo em exibicdo, prima brevemente o botdo de
alimentacdo para mover o cursor para Fonte =) e, em sequida, mantenha-o
premido para exibir o ecra de fonte de entrada.

e Com o ecrd de fonte de entrada em exibicdo, mantenha premido o botdo de
alimentacdo para alternar para a fonte de entrada desejada.

@ Fonte

& 0 botio de alimentacio sé pode ser utilizado para Desligar e Fonte.
& Para sair do ecra de menu de controlo, espere 3 segundos ou mais sem premir o botdo de alimentacdo.



Menu do administrador (Modelo
suportado: QB13C-T/ QB24C-T/
QM32C-T)

4

4

~

~

Toque sem soltar no ecrd, quando o produto estiver ligado, para exibiro
menu do administrador.

Se o controlo por ecrd tatil ndo se encontrar disponivel, utilize o
telecomando para aceder a Sistema - Controlo de Toque - Controlo
de Toque e selecione Ligado a partir do menu OSD. De seguida, aceda a
Dispositivo a Controlar e selecione Samsung SMART Signage ou Auto.

Se o menu do administrador ndo for apresentado, utilize o telecomando
para aceder a Sistema - Controlo de Toque - Bloqueio do Menu Admin
e selecione Desl. a partir do menu OSD.

0 menu do administrador podera nao funcionar corretamente quando
um dispositivo fonte se encontra ligado.

I+

) @) m 7)) O

Y e wm oo

Botoes

Descricao

\

|+

Volume

Ajuste o Volume.

e Selecione Volume %)no menu do administrador.

®

Pagina Principal

Para aceder ao modo Pagina Principal.

e Selecione Pagina Principal @) no menu do administrador.

N\

Apresenta o menu OSD.

@ Menu Para alterar as defini¢cdes, selecione um item do menu.
e Selecione Menu m)no menu do administrador.
Para seleccionar a fonte de entrada ligada.

—\:Zl) Fonte Selecione uma fonte de entrada na lista de fontes de entrada exibida.
e Selecione Fonte =) no menu do administrador.

o Para desligar o produto.

9) Energia

e Selecione Energia © no menu do administrador.
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Telecomando

& Se utilizar outros dispositivos de visualizacdo no mesmo espaco do telecomando deste produto poderd vir a controlar estes outros dispositivos

acidentalmente.

4
4

Para ligar o produto.

Para o ecra.

Ajusta o volume.

altere a fonte de entrada.

Apresenta ou oculta o menu digital, ou volta ao
menu anterior.

Botdo de atalho para o ecra inicial (Magiclnfo).

Afuncdo FREEZE s6 esta disponivel para Fonte.

Um botdo sem descricdo na imagem em baixo ndo é suportado pelo produto.

r@

@
e (I) POWER_I
. OFF ¢
—J
(v \
.Qz

\ J

1105 %

\ J \ J \ J

\ [ \ [
GHI JKL MNO

4 |1°5 6
pRs ) [ tuv ) [ wxy

7 JL8 JL°9

DEL -/-- SYMBOL

FREEZE

R~

VOL CH

—_ VvV

Para desligar o produto.

Botdes numéricos

Utilize para introduzir um PIN, uma data, etc.

Desliga apenas o ecrd. Prima outra vez para
voltara ligar o ecra.

Desactive o som.

e Reporosom: carregue novamente em
MUTE ou carregue no botdo de controlo
de volume (+VOL -).

Utilize esta tecla de atalho para aceder
diretamente ao Magiclnfo.

& Estatecla de atalho esta disponivel quando
estd ligada uma caixa de rede. Pode
adquirir uma caixa de rede separadamente.

¢ Esta funcao pode ndo ser suportada
consoante o modelo.

¢ As funcdes dos botdes do
telecomando podem variar
consoante os produtos.
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Selecionar rapidamente as funcdes mais

utilizadas ao premi-lo enquanto um contetdo
estivera serreproduzido.

Volta ao menu anterior.

<

[ »

L ] o [
7] i
| TOOLS ) INFO

(2])(Ce] () @0

Define a funcdo de bloqueio seguro. +

Prima o botdo SET e introduza a ID de um |

dispositivo utilizando os botdes numerados.
Controle o produto com o telecomando.

Cancele o valor que foi definido utilizando o

—RControln 4
,' SETI IUNSETI LOC;] l ] l
X »i

botdo SET e controle todos os produtos ligados
com o telecomando.

SAMSUNG

_

Para inserir as pilhas no telecomando (AAA x 2)

¢ Removaas pilhas se souber que o telecomando nao sera utilizado durante um longo periodo de tempo.

I Apresenta informacdes sobre a fonte de

entrada actual.

Move para 0 menu superior, inferior, a esquerda,
a direita, ou ajusta a defini¢do de uma opcdo.

Confirma uma selec¢cdo do menu.

i Sai do menu actual.

Selecione de entre os dispositivos externos
ligados.

¢ Alguns modelos poderdo ndo suportar
todos os tipos de portas.

Utilize estes botdes com funcionalidades
especificas. Utilize estes botdes de acordo
com as instrugdes no ecra do produto.

~

~

SAMSUNG

—

& Asfuncdes dos botdes do
telecomando podem variar
consoante os produtos.
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Antes de instalar o produto (Guia de
instalacao)

Para evitar lesdes, este aparelho deve ser firmemente fixado ao piso/parede, em
conformidade com as instrucdes de instalagdo.

e (aso contrdrio, podera cair e causar lesdes pessoais.
e (Certifique-se de que é instalado o suporte de parede especificado.

e Certifique-se de que uma empresa de instalagao autorizada instala o suporte de parede.

Angulo de inclinacdo e rotacdo
& Contacte o centro de atendimento ao cliente da Samsung para obter mais informacdes.

o E possivelinclinar o produto num &ngulo maximo de 15° de uma parede perpendicular.

e Para utilizar o produto no modo vertical, rode-o no sentido dos ponteiros do reldgio até o
indicador de alimentacdo (A ou B) ficar posicionado conforme ilustrado na figura abaixo.

¢ 0s modelos QB13C, QB24C, QB13C-T, QB24C-T e SH37C ndo tém um indicador de alimentacdo.

> ~ . ) ] ~
¢ N3ao instale este modelo no teto, no chdo ou numa mesa.

f% —
S S

Ventilacao

& Contacte o centro de atendimento ao cliente da Samsung para obter mais informacoes.

Instalacdo numa parede perpendicular

A Minimo de 75 mm (Modelos suportados: QM32C, QM32C-T, QB43C,
QB43C-N, QH43C, QM43C, QB50C, QB50C-N, QH50C, QM50C, QB55C, M
QB55C-N, QH55C, QM55C, QB65C, QB65C-N, QH65C, QM65C, QB75C,
QB75C-N, QH75C, QM75C, QB85C, QB85C-N, QM85C, QB98C, QB98C-N,
QH98C, QM98()

Minimo de 15 mm (Modelos suportados: QB13C, QB24C, QB13C-T, -~
QB24C-T, SH37C)

B Temperatura ambiente: menos de 35°C

Be




Instalar o suporte de parede Preparacdo antes de instalar o suporte de parede

Para instalar um suporte de parede ndo fabricado pela Samsung, consulte o manual de instalacdo fornecido pelo
respetivo fabricante.

Instalar o suporte de parede

e O kit de montagem na parede (vendido em separado) permite-lhe montar o produto na parede.

e Aimagem fornecida é apenas para informacdo. Para informacdes detalhadas sobre a instalacdo do suporte de
parede, consulte as instrucdes facultadas com o suporte de parede.

e Recomendamos que contacte um técnico para obter assisténcia quando instalar o suporte de montagem na
parede.

e A Samsung ndo é responsdavel por danos causados no produto ou ferimentos pessoais, ou outros, caso decida
instalar o suporte de parede sozinho.




Especificacdes do kit de montagem na
parede (VESA)

& Instale o seu suporte de parede numa parede sélida, perpendicular
ao piso. Para instalar o produto na outra area da parede, contacte a
agéncia mais perto de si.
Se instalar o produto numa parede inclinada, este podera cair e causar
graves ferimentos pessoais.

Suporte para LFD
montagem
na parede

C

ROLYY

Os kits de montagem na parede Samsung contém um manual de instalacdo detalhado, sendo fornecidas todas
as pegas necessarias para a montagem.

N&o use parafusos mais compridos do que o comprimento padrdo ou que ndo respeitem as especificacdes
de parafuso padrdo VESA. Os parafusos que sejam demasiado compridos podem causar danos no interior do
produto.

Para os suportes de parede que ndo respeitem as especificacdes de parafuso da norma VESA, o comprimento
dos parafusos pode variar mediante as especificacdes do suporte de parede.

N&o aperte os parafusos em demasia. Pode danificar o produto ou causar a queda do mesmo, originando
ferimentos pessoais. A Samsung ndo se responsabiliza por este tipo de acidentes.

A Samsung ndo é responsavel por danos no produto ou ferimentos pessoais causados devido ao uso de
um suporte de parede que ndo esteja em conformidade com a norma VESA ou ndo especificado, ou caso o
consumidor ndo siga as instrucdes de instalacdo do produto.

Nao monte o produto em inclinagao superiorai5 graus.

Sdo sempre necessarias duas pessoas, no minimo, para montar o produto numa parede. (Quatro ou mais
pessoas para o tamanho de 82 polegadas e para modelos de maiores dimensdes.)

As dimensdes padrdo para os kits de montagem na parede sdo apresentadas na tabela seguinte.

Especificacdes para os orificios para parafuso - .
Nome do modelo o C(mm Parafuso padrao uantidade
VESA (A * B) em milimetros (mm) P Q
QB13C /QB13C-T 100 x 100 5-7
QB24C / QB24C-T 100 x 100 8-9 M4
QM32C 100 x 100 10-12
QM32C-T 200 x 200 21-22
SH37C 400 x 200 31-32
QB43C / QB43C-N / QH43C / QM43C 4
200 x 200
QB50C / QB50C-N / QH50C / QM50C / QB55C / QB55C-N / QH55C / QM55C
M8
QB65C / QB65C-N / QH65C / QM65C 400 x 300 12-14
QB75C / QB75C-N / QH75C / QM75C 400 x 400
QB85C / QB85C-N / QM85C
600 x 400
QB98C / QBY8C-N / QH98C / QM98C 16-18

¢ Nio instale o seu kit de montagem na parede quando o produto estiver ligado. Pode causar ferimentos pessoais devido a choque eléctrico.



Capitulo 3

Utilizar um monitor com ecra tatil (Modelo suportado: QB13C-T
/ QB24C-T/ QM32C-T)

Monitor com ecra tatil

Controle um PC tocando no ecrd em vez de utilizar um dispositivo de introdu¢do, como um
teclado ou rato. O ecrd tatil funciona pela detecdo de uma pequena corrente elétrica que flui
pelo seu corpo (capacitiva). Certifique-se de que utiliza a superficie do dedo quando tocar no
ecra.

& Para controlar o ecra tatil de um PC ligado ao produto, selecione Sistema - Controlo de
Toque - Dispositivo a Controlar - Dispositivo de Origem Ligado ou Auto a partirdo menu
0SD.

@ Para utilizar o controlo tatil do produto, aceda a Sistema - Controlo de Toque - Dispositivo
a Controlar no menu OSD, com o telecomando, e selecione Samsung SMART Signage ou
Auto.

Leia 0 sequinte antes de utilizar o produto

Tenha muito cuidado para garantir que o ecrd ndo entra em contacto com cargas elétricas.
0 ecrd poderd ndo funcionar corretamente se existir eletricidade estatica.

N&o toque com forca no ecra tatil com a ponta dos dedos. Ndo utilize um objeto afiado para
tocarno ecra. O ecra pode partir-se ou ficar danificado.

Ndo toque no ecrd quando estiver a usar luvas, com um dedo sujo ou com um objeto afiado,
como as unhas ou uma esferogréfica. O ecrd pode ndo funcionar corretamente.

Tenha muito cuidado para garantir que o ecrd nao entra em contacto com humidade. O ecra
tatil pode nao funcionar corretamente.

A apresentagdo de uma imagem estatica no ecrd durante muito tempo pode provocar uma
imagem residual (degradagao do ecrd) ou manchas. Desligue o ecrd quando ndo o estiver a
utilizar.



Ligar a sobreposicao de ecra tatil (Modelo
suportado: QM32C-T)

& As funcdes tacteis ndo sdo suportadas em aplicacdes que ndo estejam no menu OSD e no
menu do administrador.

Ligue o cabo TOUCH OUT entre o TOUCH OUT SCREEN e 0 USB 1 *&>(0.5A) ou a porta USB 2
*=>(1.0A) no produto.

TOUCH OUT SCREEN

USB1¢<+(0.5A), USB 2 <+ (1.0A)
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Requisitos

Sistemas operativos compativeis

SO Observacdo
) ) ) ) ) ] Alguns sistemas operativos ndo suportam a funcdo de multitoque.
Windows Win10 / Win8.1 /Win8 / Win7 / Vista ] S )
(por ex., Win7 Home Basic, Win7 Starter, Vista)
Mac 0SX 10.7 ~10.15 e superior E necessario instalar um controlador separado para a introduco por toque. (Controlador UPDD)
Ubuntu 10.04/12:10/14.04 /18.04 / Superior Linux: a fungdo de toque esta disponivel no Kernel versdo 3.0 ou superior.
Fedora 15/16 /19 /20 / Superior Para utilizar a funcdo de multitoque ou mudar a orientacdo do ecra, é necessario instalar um controlador
. ) separado.
Linux OpenSUSE 1.4 /121 /12.2 /12.3 / Superior .
e Epossivel que ndo consiga utilizar a funcdo de toque em alguns sistemas operativos (dependente da
Cent0S 6.6 / Superior distribuicdo Linux).
Mint 141/ Superior e Ossistemas com Android/Chrome podem ter uma capacidade de toque limitada.




Ligar O monitOrCOm ECré ta’til 2 Ligue o cabo de alimentacdo do produto a uma tomada.

Depois de a alimentacdo ser ligada, o produto deteta e liga-se automaticamente a fonte de
entrada ligada.

& As pecas de ligagdo podem ser diferentes consoante os produtos. o . ) )
@ Seoecrdaparecerem branco, desligue o produto e ligue-o novamente.

. ~ 4 Ligue a porta TOUCH OUT/TOUCH 2/TOUCH OUT PC do produto a uma porta USB no PC
Ligacao a um PC utilizando o cabo TOUCH OUT.

1 Ligue o seu PC ao produto utilizando um cabo HDMI ou HDMI-DVI.
QB13C-T

Ligar os dispositivos utilizando um cabo HDMI

TOUCH OUT

= Cjilm

HDMI [

= E. QB24C-T

TOUCHE
= sSES
HDMI &
= I I QM32C-T
TOUCH OUT PC

= ==k



Ligara um computador portatil ou um tablet

E possivel ligar um computador portatil ou um tablet ao produto, utilizando 0 método utilizado
para ligar um computador de secretéria.
& Se o controlo por ecr3 tatil ndo estiver disponivel depois de os dispositivos serem ligados

- Certifique-se de que liga 0 cabo HDMI ou HDMI-DVI antes de ligar o cabo TOUCH OUT.

- Se o controlo por ecra tétil continuar indisponivel depois de os cabos estarem
corretamente ligados, desligue o cabo TOUCH OUT e ligue-o novamente.

Configurar as defini¢des do monitor com
ecra tatil

Para utilizar corretamente a funcdo tatil do produto no Windows, va a Defini¢des de Tablet PC e
calibre o produto.

& Primeiro, ligue 0 monitor com ecré tatil, antes de configurar as sequintes definicdes.

@ 0 nimero maximo de monitores com ecr3 tactil que podem ser ligados em simultaneo varia
em func¢do do sistema operativo e das definicdes da placa gréfica.

(4

@ Sendo encontrar as Defini¢des de Tablet PC em Painel de Controlo, procure Defini¢des de

Tablet PC em Procurar no Painel de Controlo.

@ Se utilizado numa configuracdo de véarios ecrs, certifique-se de que configurou QB13C-T/
QB24C-T/ QM32C-T como o ecra principal.
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Ca |.| bragem 2 Toque com o dedo na pagina apresentada no produto.

& No modo de monitor duplo: Se a pagina seguinte nao for apresentada no produto, prima
¢ Asinstrucdes em baixo sdo para o Windows 8. 0 mesmo método aplica-se ao Windows 7, a tecla Enter para que seja apresentada.

Windows 8 e Windows 10.

& Depois de alterar o Tamanho Imagem a partir do menu OSD, podera ser necessario voltar a
calibrar as defini¢des de imagem.

@ Se ocorrer um erro durante a calibragem, vé a Defini¢des de Tablet PC. No separador Ecrd,
toque em Repor e calibre novamente.

1 No separador Ecrd, selecione Configurar em Configurar.
Touch this screen to identity it as the touchscreen.

Display | Other If this is not the Tablet PC screen, press Enter to move to the next screen. To close the tool, press Esc.

Configure
Configure your pen and touch
displays. QSHUP"'

Display options

Display: 1. SMS24B750H e ‘

Details: Limited Touch Support

Choose the order in which your screen rotates.
Go to Orientation
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3 Selecione o produto em Ecrd em Opcoes de visualizagdo. Em seguida, selecione Calibrar.

Display | Other

Configure
Configure your pen and touch
displays. @Sdup...

Display options

Display: 1. SM524B750H v
Details: Limited Touch Support
) calibrate... [ Reset...

Choose the order in which your screen rotates.
Go to Orientation

. sosly

4 Realize a calibragem seguindo as instru¢des apresentadas no ecrd, como se mostra na
imagem.

To provide calibration samples, tap the crosshair each
time that it appears on the screen.

Right-click anywhere on the screen to return to the
last calibration point. Press the Esc button to close
the tool. Do not change your screen orientation until
you have completed the calibration process.

5 Depois de a calibragem estar concluida, a mensagem Deseja guardar os dados de
calibragem? é apresentada. Selecione Yes.

Do you want to save the calibration data?

6 O monitor com ecrd tétil foi calibrado com sucesso.

& Selecionar Repor remove os dados de calibragem.

Display | Other

Configure
Configure your pen and touch
displays. ®5etup..‘

Display options

Display: 1, SMS24B750H ~]

Details: Limited Touch Support

Calibrate... | | @ Reset...

Choose the order in which your screen rotates,
Go to Orientation
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Controlaro ecra

Gestos no ecra tatil

Usar gestos no ecra tatil é semelhante a utilizar um rato.

& 0 dispositivo que recebe os gestos do ecra tatil pode ser configurado em Sistema -
Controlo de Toque ~ Dispositivo a Controlar.

Toque

Toque ligeiramente no ecra.
Use este gesto para selecionar uma fun¢do ou um item do menu.

& E equivalente a um cligue num rato.

Arrastar

Toque ligeiramente e arraste em qualquer dire¢do no ecra.

Use este gesto para mover numa dire¢do especifica numa pagina Web, num mapa ou numa

fotografia.

> < .
@ E equivalente a arrastar um rato.

Duplo toque

Toque duas vezes no ecra.

Use este gesto para executar o programa selecionado.

& E equivalente ao duplo clique num rato.
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Deslizar rapidamente Notas
e Paraaumentara precisdo da introdugdo por toque, aumente o tamanho do tipo de letra ou
dos icones.
) e No modo de controlo por ecra tétil, é mais eficaz utilizar o telecomando quando séo
[ necessarios cliques ou introducdes com precisao.

Deslize o dedo rapidamente no ecrd como mostrado na imagem.

Use este gesto para ir para a imagem anterior ou seguinte na pagina Web.

Aumentar/diminuir o zoom

’l

Afaste ou junte os dedos no ecrd como mostrado na imagem.

Use estes gestos para aumentar ou diminuir o zoom, respetivamente, numa pagina Web, num
mapa ou numa fotografia.



Capitulo 4

Ligar e utilizar um dispositivo de entrada

Antes de ligar Ligacdao aum PC

e Ndo ligue o cabo de alimentagdo antes de ligar todos os outros cabos.

PO ntOS de ve rifica géo a nteS da llgagéo Certifique-se de que liga um dispositivo de entrada antes de ligar o cabo de alimentacdo.

o E possivel ligar um PC ao produto de vérias formas.

& Consulte o manual do utilizador do dispositivo de entrada a que pretende ligar-se. Seleccione um método de ligacdo adequado ao seu PC.

O numero e localizacdo das portas no dispositivo de entrada pode variar consoante o
modelo.

Ndo ligue o cabo de alimentagdo até todas as ligagdes estarem concluidas. ngagao comum Cabo H DMI

Se ligar o cabo de alimentacgdo durante a ligacdo pode danificar o produto.

'

& As pecas de ligacio podem ser diferentes consoante os produtos.
Verifique os tipos de portas na parte posterior do produto que pretende ligar. & ~ A~7

‘Q, ‘Q'

Recomendamos que utilize cabos autorizados para liga¢des por cabo HDMI.
QB13C/QB24C/QB13C-T/ QB24C-T: HDMI &
Q*32C* ~Q*98(C* / SH37C / QM32C-T: HDMIE 1
HDMIE 2
Q*32C* ~Q*98C* / SH37C / QM32C-T: HDMIE 3 (ARC)

W =

L7

= (=



Ligacdo com um cabo HDMI-DVI

& As pecas de ligacdo podem ser diferentes consoante os produtos.
¢ 0 audio s esta disponivel em modelos que suportem a porta AUDIO IN.

Ap6s ligar um computador ao produto com um cabo HDMI-DVI, certifique-se de que configura
as defini¢des como ilustrado abaixo, para ativar o video e 0 dudio do computador.
e Definicdes » Som - defina Som HDMI como PC(DVI)

& As definicdes de Som podem ndo ser suportadas consoante o modelo.

e Defini¢des - Sistema - Geral - defina Lig.Instantdanea HDMI como Desl.
& < A-~7

QB13C/QB24C/QB13C-T/QB24C-T: HDMI &
Q*32C* ~Q*98C* / SH37C/ QM32C-T: HDMIE 1
HDMIE 2
Q*32C* ~ Q*98C* / SH37C/ QM32C-T: HDMIE' 3 (ARC) 7o

= D=

Ligacdo a um dispositivo de video

N&o ligue o cabo de alimentagdo antes de ligar todos os outros cabos.
Certifique-se de que liga um dispositivo de entrada antes de ligar o cabo de alimentacdo.

E possivel ligar um dispositivo de video ao produto utilizando um cabo.

& Prima o botdo SOURCE no telecomando para alterar a fonte.

Utilizacdo de um cabo HDMI ou cabo HDMI para DVI

Um cabo HDMI é compativel com sinais de video digital e de dudio e ndo requer um cabo de
audio.

Aimagem pode ndo ser exibida normalmente (se for exibida de todo) ou o dudio pode

ndo funcionar, se estiver ligado ao produto um dispositivo externo que utilize uma versao
anterior do modo HDMI. Se tal problema ocorrer, pergunte ao fabricante do dispositivo
externo qual é a versdo de HDMI g, se for desactualizada, peca uma actualizacéo.

Certifique-se de usar um cabo HDMI com uma espessura de 14 mm ou menos.

Certifique-se de comprar um cabo HDMI certificado. Caso contrério, a imagem pode ndo ser
exibida ou pode ocorrer um erro de ligacao.

E recomendado um cabo HDMI béasico de alta velocidade ou um com Ethernet.
Este produto ndo suporta a funcdo de Ethernet através de HDMI.



Ligacdo com um cabo HDMI

& As pecas de ligacdo podem ser diferentes consoante os produtos.
& *A~Z

QB13C/QB24C/QB13C-T/QB24C-T: HDMI &

Q*32C* ~Q*98C* / SH37C/ QM32C-T: HDMIE 1
HDMIE 2

Q*32C* ~ Q*98C* / SH37C / QM32C-T: HDMIE 3 (ARC)

Ligacdo com um cabo HDMI-DVI

4

> % [

4

As pecas de ligacdo podem ser diferentes consoante os produtos.

0 dudio ndo serd activado se o produto estiver ligado a um dispositivo de video com um
cabo HDMI-DVI. Para resolver este problema, ligue também um cabo de 4dudio as portas de
audio do produto e do dispositivo de video.

Apbs ligar um dispositivo de video ao produto com um cabo HDMI-DV], certifique-se de que
configura as definicdes como ilustrado abaixo, para ativar o video e o dudio do dispositivo
de video.

Com um adaptador DVI-HDMI pode utilizar a porta DVI do produto como se fosse uma porta
HDMI.

— Defini¢bes » Som - defina Som HDMI como AV(HDMI)

& As definicdes de Som podem nio ser suportadas consoante o modelo.
— Defini¢bes - Sistema - Geral - defina Lig.Instantdnea HDMI como Ligado

As resolucdes compativeis sdo 1080p (50/60Hz), 720p (50/60Hz), 480p e 576p.
Os modelos com UHD ativo podem suportar UHD até 30 Hz.

Certifique-se de que liga os conectores que tém a mesma cor (branco com branco, vermelho
com vermelho, etc.).

*A~Z

QB13C/QB24C/QB13C-T/ QB24C-T: HDMI &

Q*32C* ~Q*98C* / SH37C/ QM32C-T: HDMIE 1
HDMIE 2
Q*32C* ~Q*98C* / SH37C / QM32C-T: HDMIE 3 (ARC)
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Ligacao do HDMI ao sistema de som e ao
dispositivo de video

@ As pecas de ligacio podem ser diferentes consoante os produtos.

Depois de ligar um dispositivo de video ao produto utilizando a porta SOUND BAR HDMI e
um cabo HDMI-DVI, configure as defini¢des como se mostra abaixo.

Defini¢des - Sistema - Geral - defina Lig.Instantanea HDMI como Desl.

e A~Z

QB13C/QB24C/QB13C-T/QB24C-T: HDMI &
Q*32C* ~ Q*98C* / SH37C / QM32C-T: HDMIE 3 (ARC)

Ligara um sistema de audio

& As pecas de ligacio podem ser diferentes consoante os produtos.
’

Certifique-se de que liga os conectores que tém a mesma cor (branco com branco, vermelho
com vermelho, etc.).

. B==8
- o [PE=°

Ligar o cabo LAN

@ As pecas de ligacio podem ser diferentes consoante os produtos.

RJ45

Utilize um cabo Cat 7 (*tipo STP) para a liga¢do. (10/100 Mbps)
*Shielded Twisted Pair
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Alterar a fonte de entrada

Fonte

2] - 21Fonte

' Favoritos :: Funcionalidades - Fonte

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.

Q Definicoes

Fonte permite-lhe seleccionar uma variedade de fontes e alterar os nomes dos dispositivos de
entrada.

Pode visualizar o ecra de um dispositivo de entrada ligado ao produto. Seleccione uma fonte da
Lista de fontes para visualizar o ecrd da fonte seleccionada.

& Afonte de entrada também pode seralterada ao usar o botao SOURCE do telecomando.

» ~ ~ . .
@ 0 ecrd pode ndo serapresentado correctamente caso exista uma fonte incorrecta
seleccionada para o dispositivo de entrada a que pretende converter.

Edicao
21 - 2] Fonte > ¥ > Edicdo > [&

Edite o nome e o tipo de dispositivo de um dispositivo externo ligado.

e Alista pode incluir os dispositivos de entrada seguintes. Os dispositivos de entrada na lista
variam consoante a fonte selecionada.
HDMI1/HDMI 2 / HDMI 3 / Display Port / Box Cabo / Consola de Jogos / PC / Leitor de Blu-
ray / Sist. Cinema em Casa

¢ 0Os dispositivos fonte disponiveis podem variar consoante o produto.



Capitulo 5

Multiple Display Control

Controle em simultaneo varios dispositivos ligados a um PC.

e Atribuicdo dos pinos

Ligacdo por cabo

12345 54321

Cabo RS232C | | | |
Interface RS232C (9 pinos) O & .0.0‘0‘0. } O Q & .o.o.o.o. } O

Pino TxD (N.2 2) RxD (N.2 3) GND (N.2 5) L J L J

Velocidade de transmissao | 9600 bps 6789 9876

Bits de dados 8 bit <tipo macho> <tipo fémea>

Paridade Nenhum

Bit de paragem 1 bit Pino Sinal Pino Sinal

Controlo do fluxo Nenhum 1 Portadora de dados detectada 6 Terminal de recepgdo pronto

Comprimento maximo 15 m (apenas tipo blindado) 2 Recepcao de dados / Enviar pedido
3 Transmissdo de dados 8 Autorizagdo de transmissao
4 Terminal de dados pronto 9 Indicador do sinal de chamada
5 Sinal de terra




e (CaboRS232C

Conector: D-Sub de 9 pinos para cabo estéreo

Cabo LAN

e Atribuicdo dos pinos

123456738

—

N.2 de pinos Corpadrao Sinal
1 Branco e laranja TX+
2 Laranja TX-
3 Branco e verde RX+
4 Azul NC
5 Branco e azul NC
6 Verde RX-
7 Branco e castanho NC
8 Castanho NC

6 1 2
;
(—
\O - .
H z |00} [ l i
18\
9 5
_P‘I_
-P1- -P2- -P2-
Rx . 1 Tx ESTEREO
tipo macho Tx — 2 Rx FICHA
Gnd —_— 3 Gnd (3,52)
6 1 :
([O) 1
A Esll |
— -p2-
_P‘I_
-P1- -P2- -P2-
Rx . 1 X ESTEREO
tipo fémea Tx -— 2 Rx FICHA
Gnd —_— 3 Gnd (3,50)

@ Estafuncdo pode variar consoante o modelo.



e (Conector: RJ45

Cabo LAN directo (PC para HUB)

HUB

| |
%2 (i

[

J
)

Cabo LAN cruzado (PC para LFD)

Sinal P1 P2 Sinal
TX+ 1 D —— 1 TX+
TX- 2 —s 2 TX-
RX+ 3 —s 3 RX+
RX- 6 — 6 RX-

Sinal P1 P2 Sinal
TX+ 1 —s 3 RX+
TX- 2 D — 6 RX-
RX+ 3 —s 1 TX+
RX- 6 — 2 TX-




Ligacao

4
4

e Ligacaol

e Ligacdo 3
¢ Esta opcdo s esta disponivel para modelos com portas LAN.

Certifique-se de que liga cada um dos adaptadores a porta correcta RS232C [& no produto.
As pecas de ligacdo podem variar consoante o modelo.

Monitor1 Monitor 2 Monitor 3 Monitor 4

Monitor1 Monitor 2 Monitor 3 Monitor 4
RS232C & RS232C2 RS232C & RS232C 2 RS232C & RS232Cz RS232C & RS232C 2
(o] (o] [0} (o} (o] (o} (o] (o]
e Ligacdo 2
Monitor1 Monitor 2 Monitor 3
5 4 3 2 1
=

LAN

»

¥

LAN

LAN

~
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C0d|gOS de co ntrOlO . Todaslas comunicag¢des tém lugar em hexadecimais. A soma de verificacdo é ca.lc.ula(ja .
através da soma de todos os valores, excepto o cabecalho. Se uma soma de verificacdo tiver
como resultado mais de 2 digitos, como ilustrado abaixo (11+FF+01+01=112), 0 primeiro

o e o
Visualizar o estado de controlo (comando Obter controlo) 1910 € Temovido

Por exemplo, Alimentacdo ligada & ID=0

Cabecalho Comando Compdrlrgento de
ID ados Soma de Cabecalho Comando Comprimento de Dados
verificagdo ¢ dados Soma de
O0XxAA Tipo de comando 0 ID verificacdo
OxAA 0x11 1 "Power"

Controlar (comando Definir controlo)

Comprimento de

Cabecalho Comando dados Dados 1
: ID 12
Cabecalho Comando Compdr:an;;z:to de Dados Soma de OXAA ox11 1 1
D verificacdo
OXAA Tipo de comando 1 Valor e Para controlar todos os dispositivos ligados por um cabo série em simultaneo,
independentemente dos ID, defina o ID como "OxFE" e transmita comandos. Os comandos
serdo executados por todos os dispositivos, mas o ACK ndo responde.
Comando
. Intervalo de
N.2 Tipo de comando Comando
valores
1 Controlo de alimentacdo 0x11 0~1
2 Controlo de volume 0x12 0~100
3 Controlo de fonte de entrada 0x14 -
4 Controlo de tamanho do ecra 0x19 0~255
5 Controlo de modo Video Wall 0x5C 0~1
6 Blogueio de seguranca 0x5D 0~1
7 Video Wall ligado 0x84 0~1
8 Controlo do utilizador do Video 0x89 )
Wall




Controlo de alimentacao

e Funcdo

E possivel ligar e desligar um produto através de um PC.

e Visualizar o estado da alimentagdo (Obter estado ligado/desligado)

Cabecalho

Comando

Comprimento de
dados

O0xAA

0xM

0

Soma de
verificagdo

e Definiraalimentagdo para LIGADA/DESLIGADA (Definir alimentacdo para LIGADA/

Controlo de volume

e Funcdo

E possivel ajustar o volume de um produto através de um PC.

e Visualizar o estado do volume (Obter estado do volume)

Comprimento de

DESLIGADA)
Comprimento de
Cabecalho Comando o dados Dados Soma de
verificacdo
OxAA 0x11 1 "Power"
"Power": Cédigo de alimentacdo a ser definido no produto.
1: alimentacdo LIGADA
0: alimentacdo DESLIGADA
e Ack
Cabecalho Comando Comprimento de Ack/Nak r-CMD Vall
D dados Soma de
verificagdo
OxAA OxFF 3 "A" ox11 "Power"
"Power": Cédigo de alimentacdo a ser definido no produto.
e Nak
Comprimento de
Cabecalho Comando o dados Ack/Nak r-CMD Vall Soma de
verificagdo
OxAA OxFF 3 "N" 0ox11 "ERR"

Cabecalho Comando o dados Soma de
verificagdo
OxAA 0x12 0
e Definir o volume (Definir volume)
Comprimento de
Cabecalho Comando o dados Dados Soma de
verificacdo
OxAA 0x12 1 "Volume"
"Volume": Codigo do valor do volume a ser definido no produto. (0-100)
e Ack
Cabecalho Comando Comchmento de Ack/Nak r-CMD Vall
D ados Soma de
verificacdo
OxAA OxFF 3 "A" 0x12 "Volume"
"Volume": Cédigo do valor do volume a ser definido no produto. (0-100)
e Nak
Cabecalho Comando Comprimento de Ack/Nak r-CMD Vall
D dados Soma de
verificagdo
OxAA OxFF 3 "N" 0x12 "ERR"

"ERR" : Um cédigo que apresenta o tipo de erro ocorrido.

"ERR" : Um c6digo que apresenta o tipo de erro ocorrido.



Controlo de fonte de entrada * Ack
~ Cabecalho Comando Comprimento de Ack/Nak r-CMD Vall
* Funcao dados Soma de
E possivel alterar a fonte de entrada de um produto através de um PC. b nout verificacdo
S OXAA OXFF 3 n 0x14 S
e Visualizar o estado da fonte de entrada (Obter estado da fonte de entrada) .
Comprimento de "Input Source": Um cédigo de fonte de entrada a ser definido no produto.
Cabecalho Comando
D dados Soma de e Nak
verificagdo a
OxAA 0x14 0 :
Cabecalho Comando Comprimento de Ack/Nak r-CMD Vall
.. .. dados Soma de
 Definirafonte de entrada (Definir fonte de entrada) b verificagio
c imento d OxAA OxFF 3 N 0x14 "ERR"
Cabecalho Comando ompcglargsz ode Dados Soma de
b verificaco ERR": Um c6digo que apresenta o tipo de erro ocorrido.
OxAA 0x14 1 "Input Source"

"Input Source": Um cédigo de fonte de entrada a ser definido no produto.

0x18 DVI

0x0C Fonte de entrada
0x20 MagicInfo
Ox1F DVI_video
0x21 HDMIN
0x22 HDMI1_PC
0x23 HDMI2
0x24 HDMI2_PC
0x25 DisplayPort

& Nioé possivel utilizar DVI_video, HDMI1_PC nem HDMI2_PC com o comando Definir.
Apenas respondem a comandos "Obter".

@ Magicinfo apenas esté disponivel em modelos que contenham a funcio Magicinfo.



Controlo de tamanho do ecra

e Funcdo

E possivel alterar o tamanho do ecrd de um produto através de um PC.

e Visualizar o tamanho do ecrd (Obter estado do tamanho do ecra)

Controlo de modo Video Wall

e Funcdo

E possivel activar o modo Video Wall num produto através de um PC.

Este controlo apenas estd disponivel num produto que tenha o modo Video Wall activado.

e Visualizar o modo Video Wall (Obter modo Video Wall)

Comprimento de

Cabecalho Comando
D dados Sqnja d?
verificagdo
OxAA 0x5C 0
e Definiro Video Wall (Definir modo Video Wall)
Comprimento de
Cabecalho Comando o dados Dados Soma de
verificacdo
O0xAA 0x5C 1 "Video Wall Mode"

Cabecalho Comando Comprimento de
dados P
ID Soma de verificacéo
OxAA 0x19 0
e Ack
Comprimento -
Cabecalho Comando o de dados Ack/Nak r-CMD Vall Soma de
verificacdo
OxAA OxFF 3 "A" 0x19 "Screen Size"
“Screen Size": tamanho do ecrd do produto (intervalo: 0 - 255, unidade: polegadas)
e Nak
Comprimento .
Cabecalho Comando o de dados Ack/Nak r-CMD Vall Soma de
verificacdo
OxAA OxFF 3 "N" 0x19 "ERR"

"ERR": Um cdédigo que apresenta o tipo de erro ocorrido.

"Video Wall Mode": um cddigo utilizado para activar o modo Video Wall num produto

1: Completo
0: Natural
e Ack
Cabecalho | Comando Comprimento de Ack/Nak r-CMD Vall
dados
D Soma de
i verificacdo
OXAA OXFF 3 X 0x5C Video Wall
Mode
"Video Wall Mode": um cédigo utilizado para activar o modo Video Wall num produto
¢ Nak
Comprimento
Cabecalho Comando o de dados Ack/Nak r-CMD Vall Soma de
verificacdo
OxAA OxFF 3 A 0x5C "ERR"

"ERR": Um cédigo que apresenta o tipo de erro ocorrido.



Bloqueio de seguranca Video Wall ligado
e Funcao e Funcao
O PC pode ser utilizado para activar ou desactivar a funcdo Bloqueio de Seguranca Ativado 0 PC liga/desliga o Video Wall do produto.
num produto. Este controlo apenas esta disponivel num produto que tenha o modo Video Wall activado.

Este controlo esta disponivel independentemente de a alimentacdo estar ou ndo ligada. «  Obtero estado "Ligado/Desligado” do Video Wall

e Visualizar o estado do bloqueio de seguranca (Obter estado do bloqueio de seguranca) )
Cabecalho Comando Compdrm;ento de
Comprimento de D ados Soma de
Cabecalho Comando dados Soma de verificaco
D verificacdo OxAA 0x84 0
OXAA 0x5D 0
e Ligar/desligar o Video Wall

e Activarou desactivar o bloqueio de seguranca (Definir bloqueio de seguranca para activado/ Comprimento de

desactivado) Cabecalho Comando dados Dados Soma de

c i tod ID verificacdo
Cabecalho Comando omprimento de Dados OxAA 0x84 1 VWall_On
dados P
ID Soma de verificacdo
OXAA 0x5D ] Safety Lock” e VWall_On: Cédigo do Video Wall a definir no produto
— : — 1: Video Wall ligado
"Safety Lock": cddigo de bloqueio de seguranca a ser definido no produto . .
0: Video Wall desligado
1: LIGADO
e Ack
0: DESLIGADO
Comprimento de
e Ack Cabecalho Comando o dados Ack/Nak r-CMD Vall Soma de
; verificacdo
Cabecalho Comando Comprimento Ack/Nak r-CMD Vall OxAA OxFF 3 A" 0x84 VWall_On
D de dados Soma de
verificacdo ;
. : nterior
OXAA OXFF 3 A" 0x5D "Safety Lock” VWall_On: Igual a0 anterio
— . — e Nak
"Safety Lock": cddigo de bloqueio de seguranca a ser definido no produto
Comprimento
e Nak Cabecalho Comando o de dados Ack/Nak r-CMD Vall Soma de
) verificagdo
Cabecalho Comando Co&np(?mento Ack/Nak r-CMD Vall OxAA OxFF 3 N 0x84 ERR
D e dados Sq?a dg
veriticacao "ERR": Um cddi resenta o ti rr rri
OxAA OxFF 5 o 045D "ERR : Um co6digo que apresenta o tipo de erro ocorrido.

"ERR": Um cédigo que apresenta o tipo de erro ocorrido.



Controlo do utilizador do Video Wall

Funcao

0 PC liga/desliga a funcdo Video Wall do produto.
Este controlo apenas esté disponivel num produto que tenha o modo Video Wall activado.

Obter o estado do Video Wall

Cabecalho Comando

O0xAA 0x89

dados

Comprimento de

Soma de verificacdo

0

Definir o Video Wall

Cabecalho Comando Comprimento de Vall Val2
D dados Soma de
verificagdo
OxAA 0x89 2 Wall_Div Wall_SNo

Wall_SNo: Cédigo do nimero do produto definido no produto

Modelo Video Wall10 x10 : (1 ~100)

Numero definido Dados
1 0x01
2 0x02
99 0x63
100 0x64
e Ack
Cabecalho | Comando Comprimento de Ack/Nak r-CMD Vall Val2
D dados Soma de
verificacdo
OxAA OxFF 4 "A" 0x89 Wall_Div | Wall_SNo
e Nak
Comprimento
Cabecalho Comando o de dados Ack/Nak r-CMD Vall Soma de
verificacdo
OxAA OxFF 3 "N" 0x89 ERR

"ERR": Um cédigo que apresenta o tipo de erro ocorrido



Wall_Div: Cédigo do divisor do Video Wall definido no produto

Modelo Video Wall10 x 10
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15
Desligado | 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00 0x00
1 0x11 0x12 0x13 0x14 0x15 0x16 0x17 0x18 0x19 Ox1A | 0x1B 0x1C 0x1D Ox1E Ox1F
2 0x21 0x22 0x23 0x24 0x25 0x26 0x27 0x28 0x29 Ox2A | Ox2B | 0x2C | 0x2D | Ox2E 0x2F
3 0x31 0x32 0x33 0x34 0x35 0x36 0x37 0x38 0x39 0x3A | 0x3B 0x3C 0x3D 0x3E Ox3F
4 0x41 0x42 0x43 0x44 0x45 0x46 0x47 0x48 0x49 Ox4A 0x4B 0x4C 0x4D Ox4E Ox4F
5 0x51 0x52 0x53 0x54 0x55 0x56 0x57 0x58 0x59 Ox5A | 0x5B 0x5C 0x5D Ox5E Ox5F
6 0x61 0x62 0x63 0x64 0x65 0x66 0x67 0x68 0x69 | Ox6A | O0x6B | Ox6C | 0x6D | Ox6E 0x6F
7 0x71 0x72 0x73 0x74 0x75 0x76 0x77 0x78 0x79 0x7A 0x7B 0x7C | 0x7D Ox7E N/A
8 0x81 0x82 0x83 0x84 0x85 0x86 0x87 0x88 | 0x89 | Ox8A | 0x8B | 0Ox8C N/A N/A N/A
9 0x91 0x92 0x93 0x94 0x95 0x96 0x97 0x98 | 0x99 | Ox9A | 0x9B N/A N/A N/A N/A
10 0xA1 0xA2 | OxA3 | OxA4 | OxA5 | OxA6 | OxA7 | OxA8 | OxA9 | OxAA N/A N/A N/A N/A N/A
1 0xB1 0xB2 | 0xB3 | 0xB4 | 0xB5 | OxB6 | 0xB7 | OxB8 | OxB9 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
12 0xC1 0xC2 0xC3 0xC4 0xC5 0xCé 0xC7 0xC8 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
13 0xD1 0xD2 | OxD3 | OxD4 | OxD5 | 0xD6 | 0xD7 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
14 OxE1 OxE2 OxE3 OxE4 OxE5 OxE6 OxE7 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
15 OxF1 0xF2 0xF3 0xF4 0xF5 OxF6 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A




Utilizar o MDC

0 "MDC" (Multiple Display Control — controlo de varios monitores) é uma aplicacdo que lhe
permite controlar, facilmente, vérios dispositivos de visualizacdo, em simultaneo, utilizando um
PC.

Para obter detalhes sobre como usar o programa MDC, consulte a Ajuda depois de instalar o
programa. O programa MDC estd disponivel no site. (http://www.samsung.com/business)

> . ~ . . ~

¢ Se premiro botdo On ou Off localizado no canto superior esquerdo do ecréd, o produto
verifica o seu estado durante cerca de um minuto. Para executar outros comandos, tente
passado um minuto.

& Para obter mais informacdes sobre como ligar dispositivos ao Multiple Display Control,
consulte a pagina 54.

Instalacdo/Desinstalacao do programa MDC

> . . . . .
@ Os passos para instalar e desinstalar podem variar consoante o sistema operativo.

Instalacao

e’ A instalacdo do MDC pode ser afectada pela placa grafica, pela placa principal e pelas
condicdes da rede.

Clique no programa de instalacdo MDC Unified.
Clique em "Next".

Quando o ecrd "Welcome to the InstallShield Wizard for MDC_Unified" for exibido, clique
em "Next".

4 Najanela "License Agreement" exibida, seleccione "l accept the terms in the license
agreement” e clique em "Next".

5 Najanela "Customer Information" exibida, preencha todos os campos de informacéo e
clique em "Next".

6 Najanela "Destination Folder" exibida, seleccione o caminho de directério onde pretende
instalar o programa e clique em "Next".

& Se nio especificar o caminho do directério, o programa é instalado no caminho do
directério predefinido.

7 Najanela "Ready to Install the Program" exibida, verifique o caminho do directério onde o
programa serd instalado e clique em "Install".

O progresso da instalacdo é apresentado.
9 Clique em "Finish" na janela "InstallShield Wizard Complete" exibida.

& Seleccione "Launch the program" e clique em "Finish" para executar, imediatamente, o
programa MDC.

10 Oicone de atalho do MDC Unified serd criado no ambiente de trabalho apés a instalacdo.

& 0 icone de execucdo do MDC pode nio ser apresentado consoante o sistema do PC ou as
especificagdes do produto.

> , ~ ~ .
¢ Carregue em F5 caso o icone de execucdo ndo seja apresentado.

Desinstalacdao

1 Seleccione Defini¢des - Painel de controlo no menu Iniciar e faca duplo clique em
Adicionar/remover programa.

2 Selecione MDC Unified na lista e clique em Alterar/remover.
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Capitulo 6

Ecra Inicial

Acessivel através do botdo () do telecomando.

Favoritos

(@)= Favoritos

7 Favoritos :: Funcionalidades =3 Fonte

M & o«

MagicINFO e r Workspace

v

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.

@ Defini¢des

Adicione funcdes disponiveis em Fonte ou Funcionalidades utilizadas frequentemente a
Favoritos.

> . . . . . .
¢ Prima ¥ para selecionar Adicionar ao Favoritos e prima (€.
Elimine ou reorganize itens em Favoritos.

> . . . . .
¢ Prima ¥ para selecionar Mover ou Remover e prima (€. Se Mover estiver selecionado,
pode mover um item para a esquerda ou para a direita.



. . Estdo disponiveis varias funcdes.
Funcionalidades oo Cepante e |
Adicione funcdes utilizadas frequentemente a Favoritos.
¢ Prima ¥ para selecionar Adicionar ao Favoritos e prima (€.

(@)~ Funcionalidades Também pode defini¢des opc¢des para cada aplicagdo.

* Favoritos . Funcionalidades = Fonte @ Defini¢des

N v ® 1] G ®B

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.



Magicl nfo N.2 Descricdo

(@)= Funcionalidades » Magiclnfo > 2 Selecione entre a memoria interna ou externa.
Reproduza uma variedade de conteldos, como canais com programacdes atribuidas, modelos
ou ficheiros. Reproduza conteldos, modelos e agendas configurados no servidor.
o servidor esta ligado quando um canal de rede estiver a ser executado,
2] prima INFO no telecomando.
Leitor e I e 1 Selecione Canal da Rede no ecrd Leitor. A mensagem Nenhum canal.
aparece se ndo tiver sido registado nenhum canal em Canal da Rede.
Memoéria Interna Filtrar por: Todas v Opgoes /
5 2 OCanaldaRede é executado.
4 Reproduza contelido armazenado no servidor.
I‘:, I‘:, Reproduza modelos armazenados na pasta Os Meus Modelos na meméria
Nenhum canal. a interna'
> ~ ~
I ¢ Estafuncdo pode ndo sersuportada consoante o modelo.
Canal da Rede Ficheiro de Rede 0s Meus Modelos
Seleccione um tipo de contetdo como critério de procura para uma lista de
conteldos desejada.
(6 ] Defina op¢des diferentes para Leitor.
Ver contetdo

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo. i |
1 Selecione a memédria interna ou a externa. Os ficheiros guardados na meméria selecionada
& Tem de definir o Definicdo do Relégio antes de poder utilizar esta funggo. aparecem.

2 Selecione o ficheiro pretendido. O contelido aparece no ecrd. (Para mais informacdes sobre
formatos de ficheiro compativeis, consulte a seccdo “Formatos de ficheiro compativeis com
o Leitor”.)
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Durante a execugdo de contetido

Botbes do telecomando

Pode premir os botdes do telecomando para reproduzir, colocar em pausa ou ignorar o
conteudo da lista de reprodugao.

Menu disponivel

Prima o botdo TOOLS no telecomando durante a reproducdo de conteldo para configurar as

definicdes.
Menu Descricao
Lista Rep. Veja uma lista de itens de conteldos em reproducao.

Zoom de Elemento Web

50/100/200/300

Modo Som

Personaliza as defini¢des de dudio para o contelido actualmente em
reproducdo.

Rep. Tudo / Rep.1Vez

Defina o modo de repeticdo.

Musica de Fundo

Defina a musica de fundo a ser reproduzida durante a execucdo de
conteddo.

Botao Funcao
TOOLS Apresenta a barra de menu.
INFO Apresenta as informacdes gerais sobre o contetdo.
> Avanca para o préximo ficheiro ou pagina.
< Recua para o ficheiro ou pagina anterior.
Reproduz ou interrompe a apresentagdo de dispositivos ou o contetdo de
@//0mm (NP beaap ¢ P
video.
(w] Para de apresentar conteldo e avanca para o ecrd Leitor.
[« Recua o conteldo de video.
> Avanca rapidamente o conteldo de video.
& Se apenas existir um ficheiro de imagens na meméria interna ou no USB, a apresentacio de
diapositivos ndo é executada.
¢ Seonomedeuma pasta for demasiado comprido no USB, nao pode selecionar essa pasta.
e’ A opcdo Vertical para Orientacdo do Conteldo ndo esté disponivel para conteidos com
uma resolucdo superiora 3840 x 2160.
¢ 0 Tam. Contetdo para videos com uma resolucdo superiora 3840 x 2160 suporta Tela cheia

apenas.

Repor Repde a musica de fundo.

Pausa Coloca a musica de fundo em pausa.
Anterior Reproduz a musica de fundo anterior na lista.
Sequinte Reproduz a préxima musica de fundo na lista.

4 Repor, Pausa, Anterior, Seguinte s6 sdo apresentados quando a musica de fundo for

definida.

¢ Esta funcao pode ndo ser suportada consoante o modelo.



Formatos de ficheiro compativeis com Leitor

e Ossistemas de ficheiros suportados incluem FAT32 e NTFS.

e Na&o é possivel reproduzir um ficheiro cujas resolucdes vertical e horizontal sejam
superiores a resolucdo maxima. Verifique qual é a resolugdo vertical e horizontal do
ficheiro.

e Verifique quais sdo os tipos de codec e as versdes de video e de dudio suportados.
e Verifique quais sao as versdes de ficheiros suportadas.
& 0 PowerPoint é suportado nas versdes 97 — 2013

@ Para a transferéncia de ficheiros USB-Meméria Interna, clique em Opg¢oes - Enviar.
Aguarde cerca de 50 segundos antes que a mensagem OK seja exibida.

e |ocalizacdo de ficheiros de modelos
— Transferéncia Meméria Interna - USB: USB - na pasta MagicinfoSlide

- Transferéncia USB - Memdria Interna: Memdria Interna - na pasta Os Meus Modelos

e Localizagdo de outros ficheiros (sem ser de modelos)
- Transferéncia Meméria Interna > USB: USB - na pasta MagicinfoSlide
- Transferéncia USB - Memdria Interna: na pasta raiz

& Estafuncdo pode nio sersuportada consoante o modelo.

Multiframe de agenda de rede
Restricbes de reproducao

e Podem serreproduzidos simultaneamente 1 a 3 ficheiros de video FHD ou apenas um
ficheiro de video UHD e um FHD de cada vez. No modo de reproducdo vertical, podem ser
reproduzidos simultaneamente 3 ficheiros de video FHD ou apenas um ficheiro de video
UHD de cada vez.

e No caso dos ficheiros Office (ficheiros PPT e Word) e PDF, s6 é suportado um tipo de ficheiro
de cada vez.

e Osficheiros LFD (*.LFD) ndo sdo suportados.
e Conteldos com uma resolucdo superiora 3840 x 2160 ndo sdo suportados.

Restricdes de saida de som

e N&o pode ser utilizada mais do que uma saida de som.

e Prioridade de reproducdo: BGM de rede - BGM local = ficheiro de video no fotograma
principal selecionado pelo utilizador

¢ BGM de rede: as definicbes podem ser configuradas durante a criagdo de uma agenda
de servidor.

& BGM local: As definicBes de BGM podem ser configuradas utilizando as ferramentas
exibidas ap6s premir o botdao TOOLS durante a reproducdo de Leitor.

%

Fotograma principal seleccionado pelo utilizador: as defini¢des do fotograma principal
podem ser configuradas durante a criacdo de uma agenda de servidor.

Ficheiros de modelos(*.LFD)
Restricdes

e Verifique se tem as pastas Contents e Schedules publicadas no dispositivo de
armazenamento USB.
¢ Um conteddo corretamente publicado aparece no dispositivo USB como Published
Content &.

& Ao copiar um contetdo que publicou num dispositivo USB (Published Content &) em
Memodria Interna, o contetdo aparece em Memodria Interna apenas como Published

Content @. As pastas Contents e Schedules ndo sdo visiveis em Memdria Interna.
Restricdes de reproducdo
e Pode serreproduzido um méaximo de dois ficheiros de video (Video).

e No caso dos ficheiros Office (ficheiros PPT e Word) e PDF, sé é suportado um tipo de ficheiro
de cada vez.

e Ao reproduzir mais do que um ficheiro de video ao mesmo tempo, certifique-se de que as
areas de visualizacdo ndo se sobrepdem.

Restri¢des de saida de som
e N&o pode ser utilizada mais do que uma saida de som.

e Prioridade de reproducdo: BGM de rede - BGM local - ficheiro de video no fotograma
principal selecionado pelo utilizador
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Codecs de video suportados (Modelos QHC / QMC / QMC-T)

F tod Velocidade de Velocidade de
ormato do .. P ~ P Z..m
ficheiro Recipiente Codecs de video Resolucao fotogramas transmissao Codecs de 3udio
(fps) (Mbps)
*.avi 3840 x 2160 60
* mkv H.264 BP/MP/HP 80
' 1920 x 1080
* asf 120
HEVC (H.265 - Main) 100 L
*wmv AVl 3840 x 2160 Dolby Digital
* mp4 Motion JPEG 30 30 LPCM
MKV
*.mov ASF MPEG-4 SP/ASP ADPCM(IMA, MS)
*3
9P MP4 Windows Media Video 9 (VC-1) 70 AAC
*Vro 2cp 120 HE-AAC
* mpg oy MPEG-2 WMA
*.mpeg Ly MPEG-1 60 Dolby Digital
*.ts VRO Microsoft MPEG-4 version 1/2/3 1920 x1080 MPEG(MP3)
*tp : — MPEG-H
. VOB Windows Media Video 7 (WMV1) /
trp - Video 8 (WMV2) 20 20 AC-4
* flv OPUS
TS H.263 Sorenson
*.vob G.711(A-Law, p-Law)
* Vi VPé
*.m2ts
AV1 120
*.mts 3840 x 2160
80
60
VP9 (Profile 0/2)
120
*.webm WebM 1920 x 1080 Vorbis
VP8 60 70
AV1 3840 x 2160 120 80
*rmvb RMVB RV8/9/10 (RV30/40) 1920 x 1080 60 70 RealAudio 6




Codecs de video suportados (Modelos QBC / QBC-N / QBC-T/ QM32C / QM32C-T / SHQC)

F tod Velocidade de Velocidade de
ormato do . , - —_— .
ficheiro Recipiente Codecs de video Resolucao fotogramas transmissao Codecs de 3udio
(fps) (Mbps)
*.avi
H.264 BP/MP/HP 3840 x 2160 30 80
*.mkv
* asf
HEVC (H.265 - Main, Main10) 3840 x 2160 100
* wmy AVl 60 Dolby Digital
*.mp4 ) LPCM
MKV Motion JPEG 30
*.mov ADPCM(IMA, MS)
*3gp ASF AAC
' MP4 MPEG-4 SP/ASP 70
*Vro HE-AAC
* mpg 3GP WMA
' MOV Windows Media Video 9 (VC-1) 70 -
* . mpeg Dolby Digital
FLV 1920 x 1080
*ts MPEG(MP3)
VRO MPEG-2 120 70
*tp MPEG-H
*trp VOB AC-4
PS MPEG-1 60
* fly e OPUS
*.vob G.711(A-Law, p-Law)
, oo H.263 Sorenson 70
.SVI
*.m2ts
AV1 40
*.mts 3840 x 2160 60
VP9 (Profile 0/2) 80
*.webm WebM VP8 1920 x 1080 120 70 Vorbis
AV1 3840 x 2160 60 40
*.rmvb RMVB RV8/9/10 (RV30/40) 1920 x 1080 120 70 RealAudio 6




Outras restricdes

Os codecs podem ndo funcionar correctamente se existir um problema com o contetdo.

O conteldo de video nao é reproduzido ou ndo é reproduzido correctamente, se existirum
erro no contetdo ou no contentor.

0 som ou o video pode ndo funcionar se tiver velocidades de transmissdo/velocidades de
fotogramas padrao acima das defini¢des de compatibilidade do televisor.

Se a tabela de indice tiver um erro, a funcdo Procurar (Saltar) ndo funciona.

Durante a reproducdo de video numa ligagao de rede, o video pode ndo ser reproduzido
correctamente devido as velocidades de transmissdo de dados.

Algumas camaras digitais/dispositivos USB podem ndo ser compativeis com o televisor.
0 codec HEVC s6 esté disponivel nos contentores MKV/MP4/TS.
0 codec MVC sé é suportado parcialmente.

Descodificadores de video

0 formato H.264 UHD é suportado até ao nivel 5.1 e H.264 FHD é suportado até ao nivel 4.2 (o

televisor ndo suporta FMO/ASO/RS).

HEVC UHD é suportado até ao nivel 5.2 e HEVC FHD é suportado até ao nivel 4.1.
HEVC 8K é suportado até ao nivel 6.1.

VC1 AP L4 ndo suportado.

GMC 2 ou superior ndo é suportado.

Quando esté a ser reproduzido um Unico ficheiro de video, o modo integrado (Seamless)
ndo é suportado nas sequintes condicdes:

- Codec incompativel (MVC, VP3, MJPEG) <> Codec incompativel

- Codecincompativel < Codec compativel

- Aresolucdo é diferente da do monitor

- Afrequéncia é diferente da do monitor

Descodificadores de dudio

O formato WMA é suportado até 10 Pro 5.1 canais, perfil M2.
Os formatos WMA1, WMA sem perda / Voz ndo sao suportados.
QCELP e AMR NB/WB nao sdo suportados.

Suporte para Vorbis até 5.1 canais.

Dolby Digital+ é suportado até 5.1 canais.

As frequéncias de amostragem suportadas sdo 8,11,025,12,16, 22,05, 24, 32, 44,1 e 48 kHz,
e diferem consoante o codec.

Imagem

Formato de ficheiro de imagem compativel : JPEG, PNG, BMP

¢ Sio suportados ficheiros BMP de 32 bits, 24 bits e 8 bits.

Resolucdo maxima suportada : 7680 x 4320 (JPEG), 4096 x 4096 (PNG, BMP)
¢ Quando reproduz 10 ficheiros num ficheiro LFD - 5120 x 5120

Tamanho méaximo de ficheiro suportado: 20 MB

Efeito Apr. Diap suportado: 9 efeitos
(Desvanecer1, Desvanecer 2, Cortina, Espiral, Xadrez, Linear, Escada, Limpar, Aleatoéria)



Power Point

PDF

WORD

Formatos de ficheiro de documentos compativeis

- Extensdo: ppt, pptx, pps, ppsx

- Versdo : Office 97 ~ Office 2019

Funcdes nao suportadas

- Efeitos de animagao

- Formas 3D (que serdo apresentadas em 2D)

— Cabecalho e rodapé (alguns subitens nao sdo
suportados)

- Word Art

- Alinhar
Pode ocorrerum erro durante o alinhamento de um
grupo

- Office 2007
SmartArt ndo é totalmente suportado. 97 dos 115
subitens sdo suportados.

- Introducdo de objectos

— Caracteres com metade da largura

- Espagamento entre letras

- Graficos

- Texto vertical
Alguns subitens nao sdo suportados

Formatos de ficheiro de documentos compativeis
- Extensdo : pdf

Funcdes nao suportadas

- Nao é suportado contelido com menos de um pixel
devido ao problema de degradagdo do desempenho.

- Conteldo de imagem com mascara ou imagem em
mosaico tem um suporte limitado, consoante o

desempenho do dispositivo de padrdo de sombreado.

- N&o sdo suportados efeitos de sombra 3D.
- Alguns caracteres ndo suportados
(Os caracteres especiais podem estar corrompidos)

Formatos de ficheiro de documentos compativeis

- Extensdo: .doc, .docx

- Versdo : Office 97 ~ Office 2019

Funcdes nao suportadas

- Efeito de fundo de pagina

- Alguns estilos de paragrafo

- Word Art

- Alinhar
Pode ocorrer um erro durante o alinhamento de um
grupo

- Formas 3D (que serdo apresentadas em 2D)

- Office 2007
SmartArt ndo é totalmente suportado. 97 dos 115
subitens sdo suportados.

- Gréficos

— Caracteres com metade da largura

- Espacamento entre letras

- Texto vertical
Alguns subitens nao sdo suportados




Schedule

(@)~ Funcionalidades - Schedule » &

Agenda

Rede v Verifique os canais de rede progr. através do servidor.
1

Nenhuma programacéo é transferida do servidor.

1. Ligar ao servidor MagicInfo.

2. Programe o conte(ido nos canais de rede.

3. Implemente os canais de rede criados neste dispositivo.

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.

Quarta-feira, Janeiro13,12:00 AM

Server Status : Nao ligado

Serd reproduzido contetido
predefinido quando nenhum
programa estiver programado.
Pode alterar o contetido
predefinido a partir do menu
Opgdes do Leitor.

Pode ver a agenda importada a partir de um dispositivo de armazenamento selecionado.

¢ Esta funcdo pode ndo sersuportada consoante o modelo.

10

N.

Descricao

Selecione a localizacdo guardada da agenda.

Aqui pode criar/editar/eliminar/ver agenda da reproducdo de conteldo.




Web browser Ligue a rede para aceder a Internet a partir do produto tal como acede num computador.

¢ Esta funcao pode ndo ser suportada consoante o modelo.
(@)~ Funcionalidades - Web browser - [&

Definicdes
(Q) = Funcionalidades » Web Browser - ¥ - Definigdes » (€

Interv. Atualizacgao

@ Defina o tempo de espera do web browser antes de regressar a pagina principal.
Web Browser e Desl./5min/10 min /15 min /30 min

Zoom

Defina a escala de zoom a aplicar quando o web browser for atualizado.
e 50% /75% /100% / 125% / 150% / 200% / 300%

o _ Pagina Inicial
¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.
Defina o website a ser apresentado quando o web browser for atualizado.

e D.Vis.Samsung / Personalizar

Personalizar

Introduza o URL a definir como pdgina principal.
e Introduzir URL
4 Apenas disponivel quando Pagina Inicial esta definido como Personalizar.



Defini¢des Avancadas

Privacidade e Seguranca

Geral

Ocultar separadores e
barra de ferramentas
automaticamente

Se os separadores, 0 menu ou a barra de ferramentas do browser
ndo forem utilizados durante algum tempo, desaparecem
automaticamente. Para que aparegam novamente, desloque o
ponteiro ou foque o topo do ecra.

e Utilizar/Nao utilizar

Do Not Track

Solicite a websites que ndo o monitorizem.

e Utilizar/Nao utilizar

Eliminar o histérico

Elimine todo o histérico de navegacdo.

Ocultar cursor no modo tatil

Oculta o cursor para evitar interferéncia com o funcionamento
tatil.
e Utilizar/Ndo utilizar

JavaScript

Permita que todos os sites executem JavaScript para uma
melhor experiéncia de navegacao.

e Utilizar/Nao utilizar

Bloqueador de janelas de
pop-up

Torne a sua experiéncia de navegacdo mais agradéavel ao
bloquear as janelas de pop-up.

Eliminar dados de navegacdao

Elimine todos os dados de navegacao como cookies, imagens
em cache e dados. O seu histérico de navegag¢do ndo serd
afetado.

Bloquear cookies de

Nao permita que websites de terceiros guardem e leiam dados
de cookies. As funcionalidades de alguns sites podem ndo
funcionar.

e Utilizar/N&o utilizar terceiros
. ; e Utilizar/Nao utilizar
. Configure um servidor proxy para o web browser.
Servidor Proxy
e Utilizar/N&o utilizar
Todas as definicées personalizadas do web browser s&o repostas Codificacdo
Repor defini¢bes para ofs \t/a(ljores predefinidos. O seu histérico de navegagao ndo Escolha um método de codificacio para as paginas web. A
S€ra atetado. Codificacio definicdo atual é Auto.
e Auto/Manual (atual : Unicode)
Motor Pesq.
Se introduzir uma palavra-chave no campo de texto de URL/palavra-chave, o web browser Sobre

abre a pagina Resultados da pesquisa. Escolha o motor de busca que deseja utilizar.

e Google/Bing

Apresenta a versdo atual do web browser.




Ler antes de utilizar a funcdo Web Browser

Leia esta informacdo antes de utilizar a funcdo Web Browser.

Atransferéncia de ficheiros ndo é suportada.

A funcdo Web Browser pode ndo conseguir aceder a determinados websites, incluindo
websites operados por determinadas empresas.

0 produto ndo suporta a reproducdo de videos Flash.
N&o existe suporte para E-commerce (para adquirir produtos online).
Ndo existe suporte para ActiveX.

Apenas existe suporte para um nimero limitado de tipos de letra. Determinados simbolos
e caracteres podem ndo ser apresentados correctamente.

A resposta a comandos remotos e o menu digital resultante podem ser atrasados durante o
carregamento de uma pagina web.

0 carregamento de uma pagina web pode ser atrasado ou completamente suspenso
dependendo do estado dos sistemas que nele participam.

As opcdes Copiar e Colar ndo sdo suportadas.

Ao compor um e-mail ou uma mensagem simples, determinadas funcdes, tais como a
seleccdo do tamanho do tipo de letra e da cor, podem ndo estar disponiveis.

O nimero de registos de acesso que podem ser guardados é limitado.

O numero de janelas que podem ser abertas em simultaneo é limitado.

Avelocidade de navegacdo na Internet depende do ambiente de rede.

0 histdrico de navegacdo é ordenado dos sites mais recentes para os mais antigos, com as
entradas mais antigas a serem substituidas primeiro, sendo depois guardado.

Consoante os tipos de codecs de video/dudio suportados, pode ndo ser possivel reproduzir
determinados ficheiros de video e dudio HTMLS5.

Fontes de video de fornecedores de servigos de transmissdo otimizada para computador
poderdo ndo ser reproduzidas corretamente no nosso browser da Web Browser proprietario.



CUStom Home Introduza o PIN (nimero de 6 digitos). Se pretender mudar o PIN, utilize a funcdo Alterar PIN.

Selecione um item para executar no modo Custom Home. Carregue na tecla Home para voltar a este ecra.

(o)~ Funcionalidades - Custom Home - (2 ¢ Esta funcao pode ndo ser suportada consoante o modelo.

N

(S

CustomHome

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.



Screen M | rro ring Siga as instrucdes no ecrd para ajustar as definicdes do PC e ligar o produto ao PC sem fios.

¢ Esta funcao pode ndo ser suportada consoante o modelo.
(@ - Funcionalidades - Screen Mirroring - (€

i

ScreenMirroring

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.



Workspace ¢ Esta funcao pode ndo ser suportada consoante o modelo.
& Certifique-se de que o produto est4 ligado & rede.

(@)~ Funcionalidades - Workspace - (2 & Certifique-se de que liga o teclado e o rato antes de iniciar esta funcio.

Aceda ao PC remoto e aos recursos de trabalho com esta funcdo.

e  Window PC
PC Remoto: Esta fun¢do permite-lhe ligar o seu produto a um PC remoto ou a um servidor em cloud.

Partilha de Ecra: Partilhe o ecra do PC Windows com o seu dispositivo.

V4 Apenas PC ou Servidores na Nuvem que operam com macOS/Windows 7 Pro ou mais recente sao
suportados.
Workspace e Mac

Acesso remoto: Ligar ao Mac Através de Acesso Remoto.

e Samsung DeX: Ligue-se ao dispositivo mdvel Samsung a partir do seu dispositivo.
e Microsoft 365: Aproveite as versdes online do Microsoft 365.

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.



SMARTVIEW+

(@~ Funcionalidades » SMARTVIEW+ - [&

Smartview+

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.

4
4

Pode ver vérios itens de conteldo através do SMARTVIEW+.

Para iniciar a funcdo, selecione SMARTVIEW+ e, em sequida, selecione o conteldo a adicionar em Selecionar
conteldo; ou selecione uma combinagdo pretendida em Predefinido, na parte superior do SMARTVIEW+. Ou
entdo execute a partilha de ecra para o seu dispositivo mével.

Para partilhar o ecra de um PC, introduza o endereco facultado no ecrd no Web browser (e.g., Chrome, Edge,
Firefox ou Safari).

Para partilhar o ecra de um telemével ou tablet, transfira e instale a Aplicacdo Mével Samsung Signage de
Samsung Apps, Google Play Store ou Apple App Store, introduzindo depois os nimeros apresentados no ecra.

Podem estar ligados, no maximo, 10 clientes, podendo ser partilhados, no maximo, 6 ecrds de dispositivo ao
mesmo tempo.

Para um PC, pode controlar diretamente a partilha de ecra ao ligar como administrador.
Para mais detalhes sobre a utilizacdo desta funcdo, consulte as instru¢des no ecra.

Esta funcdo pode ndo ser suportada consoante o modelo.



APPS Faca a gestdo e atualize as suas aplicacOes. Para utilizar o Menu APPS, terd de aceitar os Termos e Condi¢des.

Verifique as informagdes detalhadas da aplicacdo e volte a instald-la quando ndo funcionar corretamente.
(@)~ Funcionalidades -» APPS - [&

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.



Verifique a ligacdo actual da rede e da Internet.

Definicdes

Rede

(@ - Defini¢des - Rede - [

A\

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.



Clonar Produto

(@ - Definicdes - Clonar Produto » (&

[ H

Clonar Produto

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.

Exporte as definicdes do produto para um dispositivo de armazenamento externo. Também pode importar as
definicoes de um dispositivo de armazenamento externo.

Esta opcdo é atil quando atribuir as mesmas defini¢des a varios produtos.

Quando nao existe um ficheiro duplicado no dispositivo de armazenamento externo
1 Ligue o dispositivo de armazenamento externo e execute a funcdo Clonar Produto.

2 Aparece a mensagem Nenhum ficheiro de clonagem encontrado no dispositivo de armazenamento externo.
Exportar as definicdes deste dispositivo para o dispositivo de armazenamento externo?.

3 Selecione Exportar para exportar as definicdes.

Quando existe um ficheiro duplicado no dispositivo de armazenamento externo
1 Ligue o dispositivo de armazenamento externo e execute a fungéo Clonar Produto.

2 Aparece a mensagem Ficheiro de clonagem encontrado. Seleccione uma opcao..
Execute a funcdo Importar do Armazenamento Externo ou Exportar do Armazenamento Externo.

- Importardo Armazenamento Externo: copia as defini¢des guardadas num dispositivo de armazenamento
externo para o produto.

’ Apds a configuracdo estar completa, o produto é automaticamente reiniciado.

- Exportar do Armazenamento Externo: copia as defini¢des do produto para um dispositivo de
armazenamento externo.



De'ﬁnigﬁes de |D Atribua um ID a um equipamento.

(0 - Definicdes - Definicdes de ID > 2 ID do Dispositivo

Defina um ndmero de ID exclusivo de cada produto.
¢ Prima a/v para seleccionar um némero e prima €.

¢ Introduza o ndmero pretendido utilizando os botdes numéricos do telecomando.

| |D@ Def. ID Auto do Disp.

Esta funcdo atribui automaticamente um nimero de ID a um dispositivo ligado através de um cabo RS232C.

¢ Esta funcdo so esta disponivel no primeiro dispositivo de um daisy chain RS-232C.

Definicbes de ID @ Estafuncdo pode nio sersuportada consoante o modelo.

Cabo de Ligacao do PC

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo. . . . N
Seleccione o tipo de cabo para ligar o ecrad ao PC.

e (CaboRS232C
Comunique com o MDC através do cabo RS232C.

e Rede RJ-45 (LAN)/Wi-Fi ou Cabo RJ45(LAN)
Comunique com o MDC através do cabo RJ45.

4 ~ . ’ . .
¢ Asfuncdes disponiveis podem variar consoante o modelo.



Video Wall

(0 - Definicdes - Video Wall-> [

[ ]

Video Wall

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.

Personalize a disposi¢do de varios monitores ligados para formar um video wall.
Além disso, visualize parte de uma imagem ou repita a mesma imagem em todos os monitores ligados.

Para visualizar varias imagens, consulte a ajuda do MDC ou o0 manual do utilizador do MagicInfo. Alguns modelos
podem ndo suportar a funcdo Magiclnfo.

¢ Esta funcao pode ndo ser suportada consoante o modelo.

Video Wall

Pode activar ou desactivar o Video Wall.
Para organizar um video wall, seleccione Ligado.
e Desl./Ligado

Horizontal x Vertical

Esta funcdo divide automaticamente a exibi¢do de um videowall com base numa configuracdo de matriz de
videowall.

Introduza a matriz de videowall.

A exibicdo do videowall é dividida com base na matriz configurada. A quantidade de dispositivos de exibicdo vertical
ou horizontal pode ser definida num valor compreendido entre 1 e15.

& Aexibicio de um videowall pode ser dividida num méaximo de 225 ecris.

& A opcdo Horizontal x Vertical apenas é activada quando a opcdo Video Wall esta definida como Ligado.



Posicdo do Ecra

Para reorganizar ecras divididos, ajuste o nimero de cada produto na matriz utilizando a funcdo Posicdo do Ecra.

Se seleccionar Posicdo do Ecrd, é apresentada a matriz do videowall com os nimeros atribuidos aos produtos que
formam o videowall.

Para reorganizar produtos, utilize os botdes de direccdo do telecomando para mover um produto para outro nimero
pretendido. Prima o botdo [€.

¢ Afuncio Posicdo do Ecra permite-Lhe dividir 0 ecrd no maximo em 225 vistas (15 x 15).
v

¢ Para utilizara funcdo, certifique-se de que a definicdo Horizontal x Vertical esté configurada.

(4

A opcdo Posicdo do Ecra apenas é activada quando a opg¢ao Video Wall esta definida como Ligado.

Formato

Seleccione como exibir as imagens no videowall.

e Cheio: apresenta as imagens no ecrd inteiro sem nenhuma margem.
e Natural: apresenta as imagens no formato de imagem original, sem aumentar ou reduzir o tamanho.
¢ A opcdo Formato apenas é activada quando a opcdo Video Wall esté definida como Ligado.
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Ligar/DeSligar Tempor & Tem de definiro Definicdo do Reldgio antes de poder utilizar esta funcdo.

(@) - Defini¢des - Ligar/Desligar Tempor. - [ On Timer

Defina On Timer para que o seu produto se ligue automaticamente, a uma hora e dia a sua escolha.
Aalimentacdo é ligada com o volume ou fonte de entrada especificados.

On Timer: Defina o temporizador para ligar ao seleccionar uma das sete opgdes. Certifique-se primeiro de que as
horas estdo certas.

(On Timer1 ~On Timer7)

¢ Emboraa opcdo de memdria interna/USB possa ser utilizada com On Timer para o0 modo MagicInfo,
recomenda-se a utilizacdo de uma memoéria interna.

& Nao seré possivel garantir o devido funcionamento da funcionalidade On Timer se for utilizada com um
Ligar/Desligar Tempor. dispositivo USB alimentado a bateria, que pode demorar mais tempo a ser reconhecido.

e Configurar: Seleccione Nao Utilizar, Uma vez, Tod dias, Seg~Sex, Seg~Sab, Sab~Dom ou Manual. Se seleccionar
Manual, pode escolher os dias em que pretende que o On Timer ligue o seu produto.
- As marcas de verificagdo indicam os dias que seleccionou.

4 1 1 Yo . .
¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo. ¢ Tempo: Defina a hora e os minutos. Use os botdes numéricos ou as teclas de seta para cima e para baixo para
introduzir os nimeros. Use os botdes de seta esquerda e direita para mudar de campos de introducao.

e Volume (para modelos com altifalantes incorporados): Defina o nivel de volume desejado. Use os botdes de seta
para cima e para baixo para alterar o nivel de volume.

e Fonte: Seleccione a fonte de entrada do seu agrado.

e conteldo (quando a opgdo Fonte esté definida para Interno/USB para o modo Magicinfo ): No dispositivo USB
ou na memoéria interna, selecione um ficheiro (por ex., de musica, fotografia ou video) para reprodugdo assim
que o produto for ligado.



Off Timer

Defina o temporizador para desligar (Off Timer) ao seleccionar uma das sete opcdes. (Off Timer1 ~ Off Timer7)

Configurar: Seleccione Néo Utilizar, Uma vez, Tod dias, Seg~Sex, Seg~Sab, Sab~Dom ou Manual. Se seleccionar
Manual, pode escolher os dias em que pretende que o Off Timer desligue o seu produto.
— As marcas de verificagdo indicam os dias que seleccionou.

Tempo: Defina a hora e os minutos. Use os botdes numéricos ou as teclas de seta para cima e para baixo para
introduzir os nimeros. Use os botdes de seta esquerda e direita para mudar de campos de introducdo.

Gestdo de Férias

O temporizador é desativado durante um periodo especificado como férias.

Adicionar Feriado: Especifique o periodo que pretende adicionar como férias.
Seleccione as datas de inicio e de fim de férias que pretende adicionar usando os botdes a/W¥ e, em sequida,
clique no botdo Concluido.

O periodo serd adicionado a lista de férias.

— Data deinicio: Defina a data de inicio das férias.

- Data de Conclusdo: Defina a data de fim das férias.

Apagar: elimine os itens selecionados da lista de férias.

Edicdo: Seleccione um item de férias e, em sequida, altere a data.

Aplicara Temporizadores: Defina o On Timer e o Off Timer para que ndo se activem em feriados.
— Prima 2 para seleccionar as defini¢cdes de On Timer e Off Timer que ndo pretende activar.
— Asfuncdes seleccionadas de On Timer e de Off Timer nao serdo activadas.



Ticker

(@ - Definicdes - Ticker » (2

¢ Aimagem apresentada pode ser diferente dependendo do modelo.

Introduza texto durante a apresentacdo de um video ou de uma imagem e visualize o texto no ecra.

& Tem de definiro Definicdo do Reldgio antes de poder utilizar esta funcdo.

Desl. / Ligado: defina se utiliza ou ndo a funcdo Ticker.

Mensag.: Introduza uma mensagem para visualizar no ecra.

Tempo: Defina o Hora de Inicio e Hora de Fim para apresentar uma Mensag..

Opcao de tipo de letra: Especifique o tipo de letra para o texto e a cor da mensagem.
Posicao: selecione uma posicao para exibir uma Mensag..

Desl.: ligue, ou ndo, os efeitos de deslocacdo da funcdo Ticker. Especifique Direccdo para a deslocacdo do ecrd e
Velocidade para a mensagem.

Pré-visualizar: pré-visualize as suas defini¢des da fun¢do Ticker.



Capitulo
Menu

Imagem

220

Descricao

Calibracdo Inteligente

Utilize a aplicagdo Smart Calibration, instalada no dispositivo mével, para ajustar a qualidade da imagem do ecra.

@ Estafuncio pode no sersuportada consoante o modelo.

Retroil. / Brilho / Contraste /
Nitidez

0 seu produto dispde de varias op¢des para ajustar a qualidade da imagem.

¢ Pode ajustar e armazenar as definices para cada dispositivo externo que esteja ligado a uma entrada no produto.
& Diminuir o brilho da imagem reduz o consumo de energia.

& Pode ajustar o brilho do seu ecrapara atingir o nivel maximo em Retroil. e Contraste para100 (méx.).

4

Devido as caracteristicas dos painéis do ecrd, o nivel de brilho de produtos individuais podera variar.

Temperatura de Cor

Define a temperatura da cor. O valor e a temperatura aumentam em simultaneo, pelo que a propor¢do da cor azul aumenta.
(Intervalo: 2800K-16000K)

¢ Activado quando a funcdo Tonalidade esta definida como DesL..

Defini¢des Avancadas

Configurar as definicdes de imagem avangadas para criar a sua imagem preferida.

Melhoramento de Imagens

Apresenta cor e nitidez melhoradas.

Cor Ajusta os niveis de saturagao da cor. A satura¢do da cor intensifica-se a medida que o valor se aproxima de 100. (Intervalo:
0~100)
Mat (Vr/Vm) Ajusta a proporg¢do dos niveis dos tons de verde para vermelho. Quanto mais alto o valor, mais intensa é a saturacédo das cores

vermelho e verde. (Intervalo: 0~50)




S SRS Descricao
Definicdes Avancadas Equilib. Branco Ajuste a temperatura da cor da imagem para que os objetos brancos parecam ser mais brilhantes.
e 2 Pontos
Ajuste os niveis de luminosidade de vermelho, verde e azul em duas seccdes para obter uma otimizacdo precisa do
equilibrio do branco.
e Defini¢des de 20 Pontos
Controla o equilibrio branco em intervalos de 20 pontos ajustando o brilho das cores vermelho, verde e azul.
— 20 Pontos
Ajuste os niveis de luminosidade das cores vermelha, verde e azul em vinte sec¢des para uma otimizagao de equilibrio
dos brancos exata.
& Alguns dispositivos externos podem ndo suportar esta funcdo.
Gama Ajuste o intervalo intermédio de brilho da imagem.

@ As definicdes Gama de HLG, ST.2084 e BT.1886 podem mudar consoante as definicdes do video de entrada. Para modelos
que suportam o Modo HDR+, as definicdes Gama de HLG, ST.2084 e BT.1886 podem mudar consoante as definicdes do
video de entrada e do Modo HDR+. Se 0 Modo HDR+ estiver definido como Desl., as definicdes de HLG, ST.2084 e BT.1886
podem ser suportadas dependendo do video de entrada. Para ajustar Ecra Curvo, defina a opcao Modo HDR+ para Desl..

e HLG/ST.2084/BT.1886 /2.2 /Ecra Curvo
Ajuste os niveis de HLG, ST.2084, BT.1886, Ecra Curvo da imagem.

¢ Sea opcdo 2.2 for selecionada, ndo é possivel ajustar o nivel.

& As funcdes disponiveis podem variar consoante o tipo de porta.

Melhoramento de Contraste

Equilibre automaticamente o contraste para evitar diferencas excessivas entre areas claras e escuras.

Tonalidade de Preto

Seleccione o nivel de preto para ajustar a profundidade do ecra.

Tom de Pele

Ajuste a cor do tom de pele aumentando ou diminuindo os niveis do vermelho.
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2.2

3.2

Descricao

Definicdes Avancadas

Definicdes de Espaco de Cores

Configure as definices de espaco de cor para aperfeicoar o espetro de cores no ecra.

e Espaco de Cores
Escolha um espaco de cor.

& Para ajustar Cor, Vermelho, Verde, Azul e Repor, defina a opcdo Espago de Cores para Personalizar.

e Gamade Cores
Escolha uma gama de cores.

¢ Esta funcdo pode ndo ser suportada consoante o modelo.

Sinal de Entrada Expandido

Expande o intervalo do sinal de entrada para ligagdes HDMI.

¢ Quando Sinal de Entrada Expandido est4 definido como Ligado, é suportada a resolucdo até 3840 x 2160 a 60 Hz.
Quando Sinal de Entrada Expandido estd definido como Desl., é suportada a resolucdo até 3840 x 2160 a 30 Hz.

@ As pecas de ligacdo podem variar consoante o modelo.

@ Estafuncio pode nio sersuportada consoante o modelo.

[lumin. do Movimento

Reduz o consumo de energia ao reduzir o brilho do ecrd quando a imagem no ecra estd em movimento.

Opcoes de Imagem

Tonalidade

Selecione o tom de cor que melhor se adequa as suas preferéncias de visualizacdo.
gt possivel ajustar e guardar as definicdes para cada dispositivo externo ligado a uma entrada do produto.

& As opcoes disponiveis podem variar consoante o produto.

Digital Clean View

Reduza o ruido de imagem para evitar distraces como oscilagdes.

Nv.pr.HDMI Ajustar o nivel de preto para otimizar o brilho e o contraste da imagem HDMI.
& 56 esta disponivel se o sinal de entrada do dispositivo externo ligado a porta HDMI for RGB444.
Modo Filme Torne mais suaves as transi¢des de fotogramas de fontes de video mais antigas. Esta funcionalidade sé estd disponivel se o

sinal de entrada for TV, AV, Componente (480i,1080i) ou HDMI (1080i).
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2.2

3.2

Descricao

Opcoes de Imagem

Esbatimento Local

Ajuste os niveis de brilho em 4reas individuais do ecrd para um contraste 6timo.
> . . ~ . A . ~ ~
¢ 0Os modelos com Retroiluminacdo Dinamica ndo sdo suportados.

¢ Esta funcdo pode ndo ser suportada consoante o modelo.

Retroiluminacdo Dinamica

Ajuste automaticamente a retroiluminagdo para obter o melhor contraste de ecra possivel nas condi¢6es actuais.

¢ 0s modelos com Esbatimento Local ndo s3o suportados.

Aplicar Definicdes de Imagem

Aplique as defini¢des de imagem a todos os dispositivos externos ligados ao dispositivo ou apenas a fonte atual.

Defini¢cdes do Tamanho da
Imagem

seleccione o tamanho e formato da imagem exibida no ecra.

& Alguns dispositivos externos e aplicacbes podem ndo suportar esta fungao.

Tamanho Imagem

Sdo exibidas diferentes op¢des de ajustamento de ecra consoante a fonte de entrada atual.
& As funcbes disponiveis podem variar consoante o modelo ou os sinais de entrada.
4

Nao configure o seu produto para o formato 4:3 durante muito tempo.

As margens apresentadas a esquerda e a direita, ou na parte superior e inferior, do ecrd podem causar a retencdo da
imagem (queimadura do ecrd), o que ndo é abrangido pela garantia.

Ajustarao ecra

Ajusta a posicdo da imagem. Se selecionado, aimagem completa do programa é apresentada. Nenhuma parte da imagem é
cortada.

Zoom e Posicao

Ajusta o zoom e a posi¢do da imagem. Esta funcdo sé estd disponivel se a opcdo Tamanho Imagem estiver definida como
Personalizar.

& se desejar repor a posicao original da imagem, seleccione Repor no ecrd Zoom e Posi¢do. A imagem sera colocada na sua
posicdo predefinida.

ReporImagem

Repor todas as predefinicdes de fabrica da imagem.
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Visualizacao no Ecra

2.9 3.0

Descrigao

Orientacdo do Ecra Orientacdo do Menu no Ecra

Selecione se 0 menu no ecrd deve ser apresentado horizontal ou verticalmente.

Auto / Horizontal / Vertical

¢ Quando Auto é selecionado, a orientacio do menu digital muda automaticamente para modo horizontal ou vertical,
consoante a orientacdo do monitor.

¢ Esta funcao pode ndo ser suportada consoante o modelo.

Orientacdo da Fonte de
Conteldo

Rode a orientacdo do ecrd do produto.

Quando Auto é selecionado, a orientacdo do contelido da fonte muda automaticamente para o modo horizontal ou vertical,
consoante a orientacdo do monitor.

Racio tamanho

Configure o ecrd rodado para estar em ecra inteiro ou no formato original.

& Apenas disponivel quando Orientacdo da Fonte de Contetido esta definido como Vertical.

Proteccdo de Ecra Proteccdo de Ecra

Ative uma protecao de ecrd quando o seu dispositivo mostrar uma imagem fixa durante pelo menos duas horas.

Proteccdo de Ecra

Para reduzir a possibilidade de queimadura do ecrd, esta unidade vem equipada com tecnologia de prevenc¢do de queimaduras
no ecrd Protec¢do de Ecra.

Proteccdo de Ecra move aimagem, ligeiramente, no ecra.

Mudar pixels
Minimize a retencdo de imagem ao mover, delicadamente, os pixeis na horizontal ou vertical.

& As opcdes Horizontal, Vertical e Tempo apenas sdo activadas quando a opcio Mudar pixels esta definida como Ligado.
& 0 valordafuncio Mudar pixels pode variar consoante o modelo.

& Exibiruma imagem estatica ou um formato de 4:3 durante um periodo prolongado de tempo pode causar retencdo de
imagem. Ndo se trata de um defeito do produto.

Temporizador
Pode definir o temporizador para Proteccdo de Ecra.

Afuncdo Proteccdo de Ecra péra, automaticamente, apés um periodo especificado de tempo.

Apresentacdo Imediata
Seleccione a proteccdo de ecra que deseja exibirimediatamente.
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2.2

3.2

Descricao

Visualizacdo da Mensagem

Informacdes de Fonte

Selecione se pretende visualizar a OSD da fonte quando a fonte de entrada muda.

Mensagem Sem Sinal

Seleccione se pretende visualizar a OSD sem sinal quando ndo for detectado nenhum sinal.

A mensagem Nenhum Cabo Ligado serd exibida caso ndo exista um dispositivo de entrada ligado.

Mensagem MDC

Seleccione se pretende visualizar a OSD do programa MDC quando o produto é controlado pelo MDC.

Mensagem de Rotacdo

Para receber uma mensagem de aviso quando o angulo do dispositivo de visualizagdo for inadequado.

Idioma

Defina o idioma do menu.

¢ Uma alteracdo a definicdo de idioma apenas serd aplicada ao menu digital. Nao serd aplicada a outras fun¢des do seu PC.

Repor Visualizacdo Ecra

Esta opcdo repde as defini¢des atuais da opc¢do Visualizacdo no Ecrd para as predefini¢des de fabrica.




Som

A0 S Descrigao

Modo Som Pode seleccionar um modo de som que se adeqUe as suas preferéncias pessoais.
& Estafuncionalidade esta desativada quando a opcio Saida de Som esta definida como Externo ou Recetor (HDMI).
¢ Esta funcao pode ndo ser suportada consoante o modelo.

Balanco Ajuste o nivel de volume das colunas para otimizar o equilibrio de som.

@ Estafuncionalidade esta desativada quando a opcdo Saida de Som esta definida como Externo ou Recetor (HDMI).

> ~ . ’ . .
¢ Asfuncbes disponiveis podem variar consoante o modelo.

@ Estafuncio pode nio sersuportada consoante o modelo.

Equalizador

Ajuste o equalizador para personalizar o volume e o tom e melhorar a intensidade da saida de som.

V4 Apenas disponivel quando Modo Som est4 definido como Padrdo.

& Estafuncionalidade esta desativada quando a opcdo Saida de Som esta definida como Externo ou Recetor (HDMI).

(4

4

Esta funcdo pode ndo ser suportada consoante o modelo.

Formato de Audio de Saida
Digital

Selecione o formato de saida de dudio digital. Quando selecionar Passagem, o dudio de entrada sera enviado para o recetor
sem qualquer processamento. Esta opcdo s6 é suportada quando a fonte for HDMI e o recetor estiver ligado através de HDMI

eARC ou ARC.

@ Estafuncio pode nio ser suportada consoante o modelo.
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S SRS Descricao
Saida de Som Seleccionar altifalantes para a saida de som.
VA Quando definir Saida de Som como Externo ou Recetor (HDMI), o altifalante interno é desativado. Apenas ouvird o som
através dos altifalantes externos.
& 0 4udio esté disponivel para colunas internas e externas quando estiverem ligadas através da porta AUDIO OUT com a
opc¢do Saida de Som definida como Interno. As pecas de ligacdo podem ser diferentes consoante os produtos.
& Paraselecionara opcdo Recetor (HDMI), defina Anynet+ (HDMI-CEC) para Ligado enquanto o produto estiver ligado a porta
HDMI(ARC) do recetor AV.
¢ Se n3o existirsinal de video, os altifalantes dos produtos e os altifalantes externos ficardo sem som.
@ Estafuncio pode nio sersuportada consoante o modelo.
Volume Auto. Ajusta automaticamente o nivel de volume quando altera fontes de video ou contelido para que o nivel permaneca igual.
@ Para utilizar o controlo de volume de um dispositivo de entrada ligado, defina a opcao Volume Auto. para Desl..
@ Estafuncionalidade esta desativada quando a opcdo Saida de Som esta definida como Externo ou Recetor (HDMI).
¢ Esta funcdo pode ndo ser suportada consoante o modelo.
Repor Som Reponha as predefini¢des de fabrica do som.

¢ Esta funcao pode ndo ser suportada consoante o modelo.

96



Rede

2.9 3.0

Estado da Rede

Descrigao

Pode verificar o estado actual da rede e da Internet.

Abrir definicbes de rede

Configurar as defini¢des de rede para ligar a uma rede disponivel.

Tipo de Rede

¢ 0 menu Tipo de Rede pode ndo estar disponivel em modelos com fios.




Defini¢des de rede (com fios)

Ligara uma rede com fios

Existem trés métodos para ligar o seu produto a LAN através de cabo.

e Pode ligaro seu produto a LAN ao ligar a porta LAN na traseira do produto a um modem
externo, usando um cabo LAN.
Consulte o diagrama a seguir.

LAN

A Entrada do Modem na Parede Modem Externo )25
(ADSL /VDSL) (LAN IN)

(== . ) %

d

e Pode ligaro seu produto a LAN ao ligar a porta LAN, na traseira do produto, a um dispositivo
de partilha de IP que esteja ligado a um modem externo. Utilize cabo LAN para a ligagdo.
Consulte o diagrama a seguir.

Cabo do Modem Cabo LAN

LAN
A Entrada do Modem na Parede Modem Externo IP Sharer RJAS
(ADSL / VDSL) (se tiver um servidor DHCP) (LAN IN)
5 mEee - BEEE o &
J AR

g

Cabo do Modem Cabo LAN Cabo LAN

e Dependendo da configuracdo da sua rede, pode ser possivel ligar o seu produto a LAN ao
ligara porta LAN, na traseira do produto, directamente a uma tomada de rede, usando um
cabo LAN.

Consulte o diagrama a seguir. Tenha em conta que na tomada de parede, algures na sua
casa, ja se encontram ligados o modem ou o router.

LAN

Porta LAN na parede
RJ45

(LANIN)

it

AN

d

Se tiver uma rede dinamica, deve usar um modem ADSL ou um router que suporte o protocolo
de configuracdo dindmica de anfitrido (Dynamic Host Configuration Protocol — DHCP). Os
modems e os routers que suportam o DHCP facultam automaticamente o Endereco IP, a
Mascara sub-rede, o Gateway e os valores de DNS de que o seu produto necessita para aceder
a Internet, pelo que ndo terd que os inserir manualmente. A maioria das redes domésticas sao
redes dinamicas.

Cabo LAN

Algumas redes necessitam de um endereco IP estético. Se a sua rede necessitar de um
endereco IP estatico, deve inserir o Endereco IP, a Mascara sub-rede, o Gateway e os valores
de DNS manualmente nas Defin. IP do seu produto, quando configurar a ligacao da rede.
Para obter o Endereco IP, a Mascara sub-rede, o Gateway e os valores de DNS, contacte o seu
fornecedor de servicos de Internet (Internet Service Provider — ISP).

Caso tenha um computador Windows, também pode obter estes valores através do seu
computador.

@ Pode usar modems ADSL compativeis com DHCP caso a sua rede necessite de um endereco
IP estatico.

@ 0s modems ADSL compativeis com DHCP também permitem a utilizacio de enderecos IP
estaticos.



Configure a ligacdo de rede para utilizar servicos da Internet, tais como actualizacdes de software.

Abrir defini¢oes de rede automatica (com fios)

Estabeleca a ligagdo a uma rede através de um cabo LAN.
Certifique-se de que um cabo LAN é ligado primeiro.

Como configurar automaticamente
1 Defina Tipo de Rede como Cabo na pagina Abrir definicdes de rede.
¢ No caso de modelos com fios, selecione o menu Estado da Rede.

2 0Oecréd de teste darede é exibido e verifica a ligacdo da rede.

Quando a ligacdo tiver sido verificada, é exibida a mensagem "Exito! O seu dispositivo esta
ligado a Internet. Se tiver problemas com os servigos online, contacte o seu fornecedor de
servicos Internet.".

Se o0 processo de ligacdo falhar, verifique a ligagcdo da porta LAN.

‘Q' ‘,

Se o processo automatico ndo encontrar os valores da ligacdo da rede, ou caso deseje
configurar a ligacdo manualmente, avance para a seccao seguinte, (Abrir definicdes de rede
manual (com fios)).

Abrir definicoes de rede manual (com fios)

Os escritdérios podem usar enderecos IP estaticos.

Se for o caso, pega, ao administrador da rede, o Endereco IP, a Mascara sub-rede, o Gateway e o
endereco de servidor de DNS. Introduza estes valores manualmente.

Obter os Valores de Ligacdo da Rede

Para visualizar os valores da ligacdo da rede na maior parte dos computadores Windows, siga
estes passos.

1 Clique com o bot&o direito do rato no fcone de rede no angulo inferior direito do ecra.

2 No menu de contexto que é apresentado, clique em Estado.

3 Na caixa de didlogo que é apresentada, clique no separador Support.

4 No separador Support, clique no botdo Details. Sdo apresentados os valores da ligacdo da rede.

¢ 0 caminho para as defini¢cdes depende do sistema operativo instalado.

Como configurar manualmente

1

Defina Tipo de Rede como Cabo na pagina Abrir definicdes de rede.

0 ecré de teste da rede é exibido e é iniciado o processo de verificagdo. Prima Cancelar. O
processo de verificagao para.

& No caso de modelos com fios, selecione o menu Estado da Rede.

Seleccione Defin. IP no ecra de ligacio da rede. E exibido o ecrd Defin. IP.

Seleccione o campo na parte superior, prima € e, em seguida, defina Defini¢des de IP
como Introduzir manualmente. Repita o processo de introdugao para cada campo do
Endereco IP.

& Definir Definicdes de IP para Introduzir manualmente muda, automaticamente, Defin.
DNS para Introduzir manualmente.

Quando terminar, seleccione OK na parte inferior da pagina e, em seguida, prima (€. O ecra
de teste da rede é exibido e é iniciado o processo de verificacdo.

Quando a ligacdo tiver sido verificada, é exibida a mensagem "Exito! O seu dispositivo esta
ligado a Internet. Se tiver problemas com os servigos online, contacte o seu fornecedor de
servicos Internet.".
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Definicbes de rede (sem fios)

¢ Esta funcdo pode ndo sersuportada consoante o modelo.
¢ Quando a rede esta ligada, ativa Multiple Display Control, Device Discovery, DLNA, Log
Downloader, MagicInfo Backup play, SNMP e SmartThings. Os servigos suportados pelas

atualizacBes de software estao sujeitos a alteracdo.

%

Para utilizar Wi-Fi Directo, o dispositivo mével tem de suportar a funcdo Wi-Fi Directo. Para
verificar se 0 seu dispositivo movel suporta Wi-Fi Directo, consulte o manual do utilizador
do dispositivo maével.

¢ Comvistaa assegurar a utilizacdo segura do produto, estabeleca a ligacdo a rede utilizando
um router seguro.

Ligara uma rede sem fios

Dispositivo de partilha de IP sem fios
(router com servidor DHCP)

Porta LAN na parede ))>

Cabo LAN

A Samsung recomenda a utilizacdo do IEEE 802.11n. Quando reproduz um video através de uma
ligacdo de rede, a reproducdo do video ocorrer com problemas.

%

~

"~

%

Seleccione um canal para o dispositivo de partilha de IP sem fios que ndo esteja
actualmente a ser usado. Se o canal definido para o dispositivo de partilha de IP sem fios
estiver a seractualmente usado por outro dispositivo nas imediacdes, isto resultard em
interferéncias e em falhas de comunicacdo.

0 seu produto é compativel apenas com os sequintes protocolos de seguranca de rede sem
fios.

- Modos de autenticagdo: WEP, WPAPSK, WPA2PSK

— Tipos de encriptacdo: WEP, TKIP, AES

Em conformidade com as especificagcdes de certificacdo de Wi-Fi, os produtos Samsung

ndo suportam encriptacdo de seguranca WEP ou TKIP em redes executadas no modo High-
throughput (Greenfield) 802.11n.

Se o seu router sem fios for compativel com WPS (Wi-Fi Protected Setup - Configuracdo
Protegida de Wi-Fi), pode ligar a rede através de PBC (Push Button Configuration -
Configuracdo de Botdo) ou PIN (Personal Identification Number — Ndmero de Identificacdo
Pessoal). AWPS configura automaticamente a chave de SSID e WPA em qualquer um dos
modos.

Métodos de ligacdo: pode configurar a ligacdo a rede sem fios de trés formas.
Definicdo de Rede automatica, Definicdo de Rede Manual, Utilizar WPS
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Definicdo de rede automatica (sem fios)

A maioria das redes sem fios dispde de um sistema de seguranca opcional que necessita

de dispositivos que acedam a rede para transmitir um cddigo de seguranca encriptado
denominado de chave de acesso ou chave de seguranca. A chave de seguranga é baseada
numa frase-passe, geralmente uma palavra ou série de letras e nimeros, de comprimento
especificado, cuja introducdo é solicitada quando configura a seguranca da sua rede sem fios.
Se utilizar este método para configurar a ligagdo da rede, e caso disponha de uma chave de
seguranca para a sua rede sem fios, terd de introduzir a frase-passe durante o processo de
configuracdo automatica ou manual.

Como configurar automaticamente

1 Defina Tipo de Rede como Sem fios na pagina Abrir definicdes de rede.

2 Afuncdo Rede procura redes sem fios disponiveis. Quando termina, apresenta uma lista de
redes disponiveis.

Na lista de redes, prima o botdo A ou V para selecionar uma rede e, em seguida, prima o
botdo (€.

> . . ~ . .
¢ Se o routersem fios pretendido ndo aparecer, seleccione Actualizar para voltara
procurar.

@ Se o router ndo for detetado depois de voltar a tentar, selecione Adicionar Rede.

3 SeoecrdIntroduza a palavra-passe para (Nome do PA). for exibido, avance para o passo 4.
Se seleccionar um router sem fios que ndo tenha seguranca, avance para 0 passo 6.

4 Seoroutertiver seguranga, introduza Introduza a palavra-passe para (Nome do PA). (chave
de seguranca ou PIN).

5 Quando terminar, use o botdo da seta direita para mover o cursor para Concluido e,
em seguida, prima (€. O ecrd de ligacdo da rede é exibido e é iniciado o processo de
verificacdo.

> £ . . ~ ~ , , Y
@ E estabelecida uma ligacdo ao router, mas ndo é possivel aceder a Internet. Neste caso,
contacte o seu fornecedor de servicos de Internet.

6 Quando a ligacdo tiver sido verificada, é exibida a mensagem "Exito! O seu dispositivo esta
ligado a Internet. Se tiver problemas com os servigos online, contacte o seu fornecedor de
servicos Internet.".

Configuracao de rede manual (sem fios)

Os escritérios podem usar enderecos IP estaticos.

Se for o caso, peca, ao administrador da rede, o Endereco IP, a Mascara sub-rede, o Gateway e o
endereco de servidor de DNS. Introduza estes valores manualmente.

Obter os Valores de Ligacdo da Rede

Para visualizar os valores da ligacdao da rede na maior parte dos computadores Windows, siga
estes passos.

1 Clique com o bot&o direito do rato no icone de rede no angulo inferior direito do ecra.
2 No menu de contexto que é apresentado, clique em Estado.

3 Na caixa de didlogo que é apresentada, clique no separador Support.

4

No separador Support, clique no botdo Details. Sdo apresentados os valores da ligacdo da
rede.



Como configurar manualmente
1 Defina Tipo de Rede como Sem fios na pagina Abrir definicdes de rede.

2 Afuncdo Rede procura redes sem fios disponiveis. Quando termina, apresenta uma lista de
redes disponiveis.

3 Nallista de redes, prima o botdo a ou ¥ para seleccionar uma rede e, em sequida, prima o
botdo € duas vezes.

& Se o router sem fios pretendido ndo aparecer, seleccione Actualizar para voltar a
procurar.

& Se o router ndo for detectado depois de voltar a tentar, seleccione o boto Parar.
E apresentado o botdo Adicionar Rede.

4 SeoecrdIntroduza a palavra-passe para (Nome do PA). for exibido, avance para o passo 5.
Se seleccionar um router sem fios que ndo tenha seguranga, avance para 0 passo 7.

5 Seoroutertiver seguranca, introduza Introduza a palavra-passe para (Nome do PA). (chave
de seqguranca ou PIN).

6 Quando terminar, use o botdo da seta direita para mover o cursor para Concluido e,
em seguida, prima [€. O ecrd de ligacdo da rede é exibido e é iniciado o processo de
verificacdo.

7 Seleccione Cancelar quanto se tenta estabelecer ligacdes da rede. Esta accdo para a
ligacdo.

Seleccione Defin. IP no ecra de ligacdo da rede. E exibido o ecrd Defin. IP.

9 Seleccione o campo na parte superior, prima 2 e, em sequida, defina Definicdes de IP
como Introduzir manualmente. Repita o processo de introducdo para cada campo do
Endereco IP.

¢ Definir Defini¢des de IP para Introduzir manualmente muda, automaticamente, Defin.
DNS para Introduzir manualmente.

10 Quando terminar, seleccione OK na parte inferior da pagina e, em seguida, prima (€. O ecré
de teste da rede é exibido e é iniciado o processo de verificacdo.

11 Quando a ligacdo tiver sido verificada, é exibida a mensagem "Exito! O seu dispositivo esta
ligado a Internet. Se tiver problemas com os servicos online, contacte o seu fornecedor de
servicos Internet.".

Utilizar WPS

@ Estafuncdo pode nio ser suportada consoante o modelo.

Como configurar através de Utilizar WPS

Se o seu router tiver um botdo Utilizar WPS, siga estes passos.
1 Defina Tipo de Rede como Sem fios na pagina Abrir definicdes de rede.
2 Seleccione Utilizar WPS, prima €.

3 Prima o botdo WPS ou PBC no router sem fios nos proximos dois minutos. O seu produto
adquire automaticamente todos os valores de definicdo da rede necessérios e liga-se a sua
rede.

- Se pretende utilizar o PIN do WPS, selecione PIN WPS.
Va até as Defini¢des do router, introduza o PIN e selecione OK.

4 E exibido o ecra de ligacio da rede e a configuracdo da rede é concluida.
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P 3.2

Descricao

Def. de Rede do Servidor Ligarao Servidor

Ligue ao servidor MagicInfo.

& Seutilizara opcdo TLS, o servidor é configurado para usar https e a transferéncia de dados é encriptada. (Nimero de
porta: 7002)

& Sendo utilizara opcdo TLS, introduza o endereco de IP do servidor e nimero de porta. Use 7001 como o nimero de porta.
(Se ndo for possivel ligar ao servidor usando o nimero de porta 7001, verifique junto do seu administrador do servidor o
nuimero de porta correto e, em sequida, altere o nimero de porta.)

¢ Insirao endereco de IP do servidor e nimero de porta. Use 7001 como o nimero de porta. (Se nao for possivel ligarao
servidor usando o nimero de porta 7001, verifique junto do seu administrador do servidor o nimero de porta correcto e,
em sequida, altere o nimero de porta.)

& Para obter o manual do utilizador do Magicinfo Server, visite o sequinte website: http://www.samsung.com/business -
Support = Resources = Magiclnfo Web Manual.

Verificar MagicINFO Server

Ative esta opgdo para bloquear a comunicagdo HTTPS se 0 nome de dominio do URL do servidor MagicINFO for diferente do
nome de dominio do certificado do servidor MagicINFO.

Modo Magicinfo

Seleccione o Modo Magiclnfo adequado conforme o ambiente em que estd a utilizar o produto.

& Os tipos de contelidos suportados podem ser limitados quando o Modo Magiclnfo esta definido como Lite.

Acesso Servidor

Faculte ou recuse o acesso ao servidor MagicInfo.

Modo FTP

Especifique o modo de funcionamento de FTP.

Servidor Proxy

Configure a ligacdo do servidor proxy e funcdes relacionadas.

& As opcOes Morada / Porta / ID e Palavra-passe apenas sao activadas quando a opcdo Servidor Proxy esta definida como
Ligado.
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Def. de Rede do Servidor

Definicdo de UEM

Configure definicdes para ligacdo ao servidor UEM (Unified Endpoint Management), incluindo Crestron.

Introduza as informacdes necessarias de acordo com o guia para o servidor ao qual pretende ligar.

& As informacdes do dispositivo sao enviadas para o servidor UEM enquanto a respetiva ligacdo é mantida. Ao repor as
defini¢des, a configuracdo pode ser eliminada, desativando a ligacdo.

e Crestron
Configure a defini¢ao de ligagdo do servidor Crestron e ligue ao servidor ao premir o botdo Guardar.

Xio
Ligue ao servidor XiO e o respetivo URL do servidor operacional predefinido é introduzido previamente.

Se pretender ligar o servidor XiO e outro tipo de servidor Crestron ao mesmo tempo, ligue primeiro ao servidor XiO e,
em sequida, ligue ao outro tipo de servidor Crestron.

Control System

Ligue o servidor Control System, cuja configuracdo de ligacdo é definida por Endereco do Servidor, Porta, ID de IP.
Afuncionalidade de detecdo automatica do Crestron é suportada pela opgdo Descoberta Automatica.

A Ligacdo Segura é suportada ao definir Ligacdo Sequra, ID de Autenticacdo, Palavra-passe de Autenticacdo.

Se definir Verificar Certificado como desativado, entdo a verificacdo do certificado é ignorada durante a Ligacdo Segura.

Um certificado pode serinstalado no dispositivo através de Sistema - Seguranca - Gestor de Certificados =
Certificado de Aplicacdo.

VC-4

Ligue o servidor VC-4 cujaconfiguracdo de ligacdo é definida por Endereco do Servidor, Porta, ID de IP, Room ID.
Afuncionalidade de dete¢do automatica do Crestron é suportada pela op¢do Descoberta Automatica.

A Ligacdo Segura é suportada ao definir Ligacdo Segura, ID de Autenticacdo, Palavra-passe de Autenticacdo.

Se definir Verificar Certificado como desativado, entdo a verificacdo do certificado é ignorada durante a Liga¢do Segura.

Um certificado pode serinstalado no dispositivo através de Sistema - Seguranca - Gestor de Certificados >
Certificado de Aplicagdo.

Fusion
Se definir Ligacdo de Saida como ativada, entdo o dispositivo vai aguardar a ligagdo do servidor Fusion.

Se definir Ligacdo de Saida como desativada, ligue o servidor Fusion, cuja respetiva configuracdo de ligacdo é definida
por Endereco do Servidor, Porta.

A Ligacdo Segura é suportada ao definir Ligacdo Segura apenas para a opcdo desativada de Ligacédo de Saida.

e Estadode UEM
Pode ver o estado atual de funcionamento da aplicacdo UEM ou repor as defini¢des ao premir o botdo Repor.




S 580 Descricao
Definicdes de servidor Embedded Server Ligue para ativar o servidor integrado. Desligue para eliminar informacdo registada sobre o servidor.
incorporadas

Ligue o servidor Web incorporado para gerir dispositivos com o Web browser no seu PC/dispositivo mével.

Quando o servidor Web estiver definido para o modo Cliente, sera apresentado o endereco de servidor registado, juntamente
com a indicagdo de que o servidor estd ou ndo registado, na parte inferior da pagina Ajuda.

Modo de servidor

Para usar este dispositivo como servidor web local, defina-o como “Servidor”. Se ja tem um dispositivo servidor nas imediacdes,
defina-o como “Cliente” para ligar este dispositivo ao servidor.

O servidor Web incorporado pode ser definido com qualquer um dos seguintes dois modos.

e Servidor
- Quando definido para o modo Servidor, pode controlar dispositivos ao aceder ao seguinte URL a partir do seu PC/
dispositivo mével:
https://device-ip:4000
— Ao aceder pela primeira vez, devera definir a palavra-passe inicial antes de utilizar o servidor.
- Utilize o menu "Registar Dispositivo" para registar e controlar outros dispositivos definidos para o modo Cliente.
e C(liente
— Quando definido para o modo Cliente, pode registar dispositivos num servidor suportado.
- Sedesligar e voltara ligara funcdo Embedded Server em modo Cliente, todas as informagdes serdo repostas e devera
voltar a registar dispositivos a partir do servidor.

¢ CUIDADO: Certifique-se de que todos os dispositivos no seu PC/dispositivo mével estdo ligados a mesma rede local.

Wi-Fi

Ativa ou desativa o Wi-Fi. Ative esta op¢do para usar funcionalidades que requerem uma ligag¢do Wi-Fi.

@ Estafuncdo pode variar consoante o modelo.

Nome Dispositivo

Seleccione ou introduza um nome de dispositivo.

Este nome pode ser exibido nos dispositivos de rede, em toda a rede.




Sistema

2.9 3.0

Descrigao

Acessibilidade Definicdes do Guia de Voz

e GuiadeVoz
Ativa ou desativa a funcdo Guia de Voz. A funcdo Guia de Voz é apresentada no mesmo idioma utilizado no menu atual.

& Asopcies Volume, Velocidade e Volume apenas sio activadas quando a opcio Guia de Voz esta definida como Ligado.
g A disponibilidade pode variar consoante a regido.

e Volume
Define o nivel de volume da funcdo Guia de Voz.

e Velocidade
Define a velocidade da funcdo Guia de Voz.

e Volume
Afine o tom da func¢do Guia de Voz.

e Volume do Som de Fundo
Regule o volume do som de fundo durante a assisténcia por voz.

@ Dependendo do modelo ou da drea geografica onde se encontra, esta funcio podera diferir.

Contraste Elevado

Define as cores de fundo e das letras dos menus como alto contraste. Quando esta opcdo esté selecionada, os elementos
transparentes dos menus tornam-se opacos.

Ampliar menu e texto

Aumente o tamanho do menu e do texto.

SeeColors Mode

Permita a utilizadores com daltonismo experimentar cores ricas. Ative esta funcionalidade para personalizar cores de acordo
com as condicdes de visualizagdo, para experimentar cores mais ricas no ecra.

& Alguns menus ndo esto disponiveis quando SeeColors Mode est4 a ser utilizado.

@ Estafuncdo pode no sersuportada consoante o modelo.
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Iniciar Configuracdo

Efectue os passos da configuracdo inicial, como da primeira vez que utilizou este produto.

@ Introduza o PIN (ntimero de 6 digitos).
Se pretender mudar o PIN, utilize a funcdo Alterar PIN.

& Altere o PIN para manter o seu dispositivo sequro.

Configuragdo Imediata

Configure o dispositivo através de Tizen Business Manager.

Antes de utilizar a Configuracao Imediata, registe o dispositivo em Tizen Business Manager.

Controlo de Toque

Defina as funcdes relacionadas com o controlo tatil.

Controlo de Toque

Impedir os gestos de toque de controlarem o dispositivo.
e Samsung SMART Signage / Dispositivo de Origem Ligado / Auto
& Estafuncdo pode ndo ser suportada consoante o modelo.

Bloqueio do Menu Admin

Defina o Bloqueio do Menu Admin para exibir o menu de defini¢des do administrador quando toca sem soltar com o dedo no
ecra.

4 Apenas disponivel quando Controlo de Toque esta definido como Ligado.

Tempo

Pode configurar Definicdo do Relégio ou DST. Configure vérias defini¢cdes relacionadas com a hora.

Definicdo do Reldgio

Selecione Definicao do Reldgio. Seleccione Data ou Tempo e, em seguida, prima (€.

Use os botdes numéricos para introduzir os nimeros ou prima os botdes de seta para cima e para baixo. Use os bot0es de seta
para a esquerda e para a direita para passar de um campo de introducdo para outro. Prima € quando terminar.

> R . . ~ s .
@ Pode definir a Data e a Tempo, directamente, ao premir os botdes numéricos no telecomando.

Definicoes de NTP

Configure o URL e o fuso hordrio do servidor para utilizar a hora da rede.

DST

Liga e desliga a funcdo DST (Daylight Saving Time).

& As opcoes Data de inicio, Data de Conclusdo e Ajuste da Hora apenas sdo activadas quando a op¢do DST esta definida como
Ligado.

Atraso p/ Ligar

Quando ligar varios produtos, ajuste o tempo até ligagcdo para cada produto para evitar uma sobrecarga de poténcia
(compreendido entre 0 e 50 segundos).
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Troca de Sinal Autom.

Troca de Sinal Autom.

Mude para a fonte predefinida ou para outra fonte quando o dispositivo principal se desligar.

Recuperac. Fonte Princ.

Selecione se pretende restaurar a fonte de entrada principal selecionada quando é ativada uma fonte de entrada principal.

@ Afuncdo Recuperag. Fonte Princ. estd desactivada se a opcdo Fonte Principal estiver definida como Todas.

Fonte Principal

Selecione uma fonte principal para onde mudar quando ndo sdo recebidos sinais da entrada atual.

Fonte Secundaria

Selecione uma fonte secunddria para onde mudar quando ndo sdo recebidos sinais da entrada atual.

¢ Afuncio Fonte Secundaria esta desactivada se a opcdo Fonte Principal estiver definida como Todas.

Entrada Predefinida

Selecione a entrada predefinida para onde mudar quando a nova entrada esté desligada. A opcdo Ultima Entrada apenas inclui
entradas externas ligadas por cabos.

& ATroca de Sinal Autom. deve ser definida para Nova Entrada para ativar a opc¢do Entrada Predefinida.

Controlo de energia

Ligar Automat.

Esta funcdo liga o produto automaticamente assim que este é ligado a corrente. Nao é necessario premir o botdo de
alimentacdo.

Poup. Energia Max.

Desligue o monitor do PC quando ndo for utilizado durante um determinado periodo de tempo para conservar a bateria.

Controlo em Espera

Se nao tiver sinal, determina se entra ou ndo em modo de suspensao.

Configuracdo Remota

Mantenha a ligacdo de rede ativa quando o produto estiver desativado.

Botdo de Alimentacao

E possivel definir o boto de alimentacio do telecomando (©) para ligar o produto ou para ligar ou desligar o produto.
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Poupanca de Energia

Solucdo de Poupanca de Energia

Reduza o consumo de energia ao ajustar as defini¢des de brilho.

Otimizacdo de Retroiluminacdo

Ajuste automaticamente o brilho do ecrd com base no nivel de luz ambiente.

e Brilho Min.: Defina o brilho minimo do ecrd Signage. Esta funcdo sé funciona se o valor for inferior ao valor definido na
definicdo Retroil. do menu Imagem.

¢ Esta funcdo pode ndo ser suportada consoante o modelo.

Programacdo da
Retroiluminagdo

Ajuste o brilho do painel de acordo com uma programacao. Quando mais perto estiver de 100, maior serd o brilho do painel.

Nenhum Sinal Esp.

Poupe energia ao desligar o produto quando ndo existir rececdo de sinal proveniente de qualquer fonte.
@ Estafuncdo ndo funciona se o ecra estiver no modo de espera.

4N) produto desliga-se automaticamente a uma hora especificada. A hora pode ser alterada mediante o necessario.

Desligar Aut.

Defina o tempo que o ecrd vai aguardar até desligar depois de ndo detetar uma ac¢do do utilizador.
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Gestor de Dispositivos Externos

Faca a gestdo de dispositivos externos ligados ao seu Signage.

Gestor de Dispositivos de
Entrada

Configure teclados a utilizar com o produto. Pode adicionar teclados e configurar as respetivas definicdes.

4

Disponivel apenas para modelos compativeis com Bluetooth.

Lista de Dispositivos Bluetooth
Ligue um teclado, um rato ou um telecomando Bluetooth ao produto.

Definicdes Teclado
Configure as definicdes do teclado ligado.
- ldioma do Teclado
Defina um idioma para o teclado.
— Tipo de Teclado
Defina o tipo de teclado.
Defini¢des do Rato
Configure as definicdes do rato ligado.
- Botdo Principal
Selecione o botdo a utilizar como botdo principal para clicar e selecionar.

- Veloc. Ponteiro
Defina a velocidade do ponteiro do rato.

Gestor de Ligagdo de
Dispositivos

Permitir que dispositivos na sua rede, como smartphones e tablets, partilhem contetdo com o seu produto.

Notificacdo de Acesso
Apresentar uma notificagdo quando é ligado um dispositivo, como um smartphone ou um tablet. Se utilizar uma rede Wi-Fi
que requer palavra-passe, desative esta opgdo para ligar automaticamente aos dispositivos sem ver notificagdes.

Lista Dispos.
Veja e faca a gestao dos dispositivos ligados.




S SRS Descricao

Reproduzir através de Seleccione 0 modo Reproduzir através de adequado conforme o ambiente em que estéd a utilizar o produto.

0 ecrd inicial poderd ser diferente conforme a definicdo.

Alterar PIN Altere o Numero de Identificacdo Pessoal (PIN) de 6 digitos.

Seleccione 6 digitos para o seu PIN e introduza-o em Introduza um novo PIN.. Volte a introduzir os mesmos 6 digitos em
Introduza o PIN novamente..

O produto memorizou o seu novo PIN.

& Altere o PIN para manter o seu dispositivo seguro.
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Seguranca

@ Introduza o PIN (nGimero de 6 digitos).
Se pretender mudar o PIN, utilize a fungao Alterar PIN.

& Altere o PIN para manter o seu dispositivo seguro.

Bloqueio de Seguranca Ativado

Ative ou desative a fun¢do Bloqueio de Seguranca Ativado. A fungdo Bloqueio de Seguranca Ativado restringe as a¢des que
podem ser realizadas com o telecomando. O PIN correto tem de serintroduzido para desativar a fun¢ao Bloqueio de Seguranca
Ativado.

e Botdo Ligar
Ative esta funcdo para permitir que o botdo de alimentacgdo do telecomando ligue o produto quando Bloqueio de
Seguranca Ativado estd ativado.

Bloqueio do Botdo

Este menu pode ser usado para bloquear os botdes do produto.
Apenas o telecomando pode controlar o produto caso a opcdo Bloqueio do Botdo esteja definida como Ligado.

Bloqueio de Monitorizacao do
Ecra

Impede que as imagens do ecrd sejam monitorizadas pelo Servidor MagicINFO.

Bloqueio Repr. Autom USB

Selecione se pretende reproduzir automaticamente o contelido Magicinfo ou Magicinfo Lite guardado num dispositivo USB
ligado.

& 0 seu contetdo deve ser Published Content @ criado com a aplicacdo Magiclnfo Premium application e publicado
no dispositivo USB que estiver a utilizar. O programa Magiclnfo Premium application esta disponivel no site.
(http://www.samsung.com/business)

@ Depois de publicado num dispositivo USB, o seu Published Content @ é guardado nas pastas Contents e Schedules na
pasta raiz do dispositivo USB ligado.

& Ao ligar um dispositivo USB com contetido Magiclnfo ou Magiclnfo Lite, a mensagem "Bloqueio Repr. Autom USB : Ligado"
é apresentada durante cinco segundos.

Bloqueio de Ligagdo a
Dispositivos Méveis

Restrinja a partilha de conteldo de outros dispositivos na sua rede, como smartphones e tablets, com o produto.

e Modo de Espera Screen Mirroring
Ative esta opgao para receber pedidos de ligagao de qualquer tipo de fonte.
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Seguranca Gestdo Remota Pode Permit. ou Recus. o acesso de comandos externos ao seu produto através de uma rede.
Protocolo Seguro Proteja o protocolo entre este dispositivo e outros dispositivos.

e Definicdes de SNMP
Configure o ID e a palavra-passe para a ligacdo SNMP.

Estado de Seguranca do Servidor Pode ver as informacdes do servidor MagicINFO.

& Estafuncio esta ativada quando existe uma ligacio ao servidor MagicINFO ou RM.

Bloqueio da Rede Bloqueie 0 acesso externo a rede. Pode registar redes no servidor para permitir o acesso.
Bloqueio USB Bloqueie a ligacdo a portas USB externas.
Gestor de Certificados Efetue a gestdo dos certificados instalados neste dispositivo.

@ Suportes limitados apenas para modelos certificados Enterprise WPA2 (TLS/TTLS/PEAP).
e Certificado de Aplicacdo

veja e efetue a gestdo dos certificados de aplicacdo instalados neste dispositivo.

Ligue uma unidade flash USB que contenha certificados para os instalar neste dispositivo.

e Certificado de Rede
Veja e efetue a gestdo dos certificados de rede instalados neste dispositivo.

Ligacdo 802.1x com Fios Para ligara funcdo Ligacdo 802.1x com Fios, defina-a como Ligado.
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Anynet+ (HDMI-CEC)

Anynet+ é uma funcdo que Lhe permite controlar todos os dispositivos Samsung ligados que suportam Anynet+ com o
telecomando do seu produto Samsung. O sistema Anynet+ apenas pode ser usado com dispositivos Samsung que tenham a
funcionalidade Anynet+. Para se certificar de que o seu dispositivo Samsung tem esta funcionalidade, verifique se este tem um
logétipo Anynet+.

4 Apenas pode controlar dispositivos Anynet+ usando o telecomando do produto, ndo os botdes do produto.

& 0 telecomando do produto pode ndo funcionar em determinadas condicdes. Se isto ocorrer, volte a seleccionar o dispositivo
Anynet+.

V4 Afuncdo Anynet+ funciona quando o dispositivo AV que suporta Anynet+ estd em espera ou no respectivo estado.
& Anynet+ suporta até 12 dispositivos AV no total. Tenha em consideragdo que pode ligar até 3 dispositivos do mesmo tipo.
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Resolucdo de problemas para Anynet+

Problema

Solucdo possivel

Afuncdo Anynet+ ndo funciona.

Verifique se o dispositivo é um dispositivo Anynet+. O sistema Anynet+ apenas suporta dispositivos Anynet+.
Verifique se o cabo de alimentacdo Anynet+ estd correctamente ligado.

Verifique as ligagdes dos cabos de video/audio/HDMI do dispositivo Anynet+.

Verifique se a opcdo Anynet+ (HDMI-CEC) esté definida como Ligado no menu Sistema.

Verifique se o telecomando é compativel com Anynet+.

Afuncdo Anynet+ nao funciona em determinadas situagdes. (configuracdo inicial)

Se tiver removido e, de sequida, voltado a ligar o cabo HDMI|, certifique-se de voltar a procurar os dispositivos ou
volte a desligar e a ligar o seu produto.

Verifique se a funcdo Anynet+ do dispositivo Anynet esta ligada.

Desejo iniciara funcdo Anynet+.

Verifique se o dispositivo Anynet+ estéd correctamente ligado ao produto e verifique se a op¢cdo Anynet+ (HDMI-CEC)
estd definida como Ligado no menu Sistema.

Desejo sair da funcdo Anynet+.

Prima o botdo =1 no telecomando do produto e seleccione um dispositivo sem Anynet+.

A mensagem "A desligaro
dispositivo Anynet+..." é exibida
no ecra.

Ndo pode usar o telecomando quando estiver a configurar o Anynet+ ou a mudar para um modo de visualizagao.

Use o telecomando apds o produto ter concluido a configuracdo de Anynet+ ou ter concluido a mudanca para
Anynet+.

O dispositivo Anynet+ nao
reproduz.

Ndo é possivel utilizar a funcdo de reproducdo quando a configuracdo inicial esta a decorrer.

O dispositivo ligado ndo é
exibido.

Verifique se o dispositivo suporta fun¢des Anynet+.

Verifique se o cabo HDMI esté correctamente ligado.

Verifique se a opcdo Anynet+ (HDMI-CEC) estd definida como Ligado no menu Sistema.
Volte a procurar dispositivos Anynet+.

A funcdo Anynet+ requer uma ligacdo HDMI. Certifique-se de que o dispositivo estd ligado ao seu produto com um
cabo HDMI.

Alguns cabos HDMI podem ndo suportar funcdes Anynet+.

Se a ligagdo terminar devido a uma falha de energia ou devido ao cabo HDMI se ter desligado, volte a examinar o
dispositivo.
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Lig.Instantédnea HDMI

Esta funcdo é utilizada para activar o atraso de tempo até a ligacdo de um dispositivo de entrada HDMI.

Logdtipo Personal.

Pode transferir, selecionar e definir o tempo de visualizacdo de um logétipo personalizado que sera apresentado quando ligar
o produto.

e Logétipo Personal.
& Pode selecionar um logétipo personalizado (imagem/video) ou desligar a visualizacdo do logdtipo personalizado.
& Para definiro logétipo, tem de transferir o log6tipo personalizado de um dispositivo USB externo.
e Tempo Visual. Logét.
¢ Seo tipo de log6tipo personalizado for Imagem, pode definir o Tempo Visual. Log6t..
e TransferirF. Logot.
& Pode transferir um logétipo personalizado para o produto a partir de um dispositivo USB externo.

& 0 nome do ficheiro do logétipo personalizado que quer transferir tem de ser guardado como "samsung" em letras
mindsculas.

¢ Quando hé vérias ligacdes USB externas, o produto tentara transferir o log6tipo personalizado a partir do Gltimo
dispositivo que esteve ligado ao produto.

Restricdes do ficheiro do log6tipo personalizado
e Podem ser utilizadas imagens com tamanho até 50 MB.
- Ficheiro de imagem suportado: samsung_image.*
- Extensdes do ficheiro suportadas: jpg, jpeg, bmp, png
e Podem ser utilizados videos com tamanho até 150 MB. E recomendada uma duracdo inferior a 20 segundos.
— Ficheiro de video suportado: samsung_video.*
- Extensdes do ficheiro suportadas: avi, mpg, mpeg, mp4, ts, wmy, asf
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Modo Jogo

Quando ligara uma consola de jogos, como a PlayStation™ ou a Xbox™, pode desfrutar de uma experiéncia de jogo mais
realista ao seleccionar o modo de jogo.

> . . e ~ . ~ . ~
@ Seligaroutros dispositivos externos com a fun¢do Modo Jogo ativa, o ecra poderd ndo os apresentar corretamente.

Modo de Simulacdo DICOM

Ajuste o modo de visualizagdo para apresentar uma imagem préxima do padrdo GSDF do DICOM Parte 14.

& Este dispositivo ndo pode ser utilizado como um dispositivo de diagndstico médico, mesmo se o Modo de Simulacdo DICOM
estiver ativo.

Modo de realizador

Minimiza o processamento de imagem para exibir no ecra a intencdo original do realizador do filme.

Imagem Adaptativa

Otimiza o brilho e proporciona a melhor qualidade de imagem em tempo real, com base na intensidade da luz ambiente.
Se esta funcdo estiver ativa, algumas definicdes de imagem nao serdo suportadas.

& Esta funcao pode ndo ser suportada consoante o modelo.

Esvaziar Armazenamento

Elimine ficheiros de forma a libertar espago para novos ficheiros de contetdo. Os ficheiros na programacdo recente ndo serdo
eliminados.

Repor Sistema

Repor todas as defini¢des do sistema para a predefinicdo.




Assisténcia

s Bi Descricao

Actualizacdo do Software O menu Actualizacdo do Software permite-lhe actualizar o software do seu produto para a versdo mais recente.

& Tenha cuidado para nio desligar a alimentacdo até a actualizacdo estar completa. O produto desliga-se e liga-se
automaticamente apds completar a actualizagdo do software.

¢ Quando actualizar o software, todas as definicdes de video e de dudio que tiver feito regressam as respectivas
predefini¢cdes. Recomendamos que anote as suas definicdes para que as possa facilmente repor ap6s a actualizacdo.

Atualizar Agora Actualize o software para a Ultima versdo.
@ Vers3o Actual: Esta é a versdo do software ja instalada no produto.
e Updating through USB Device

Transfira o pacote de atualizacdes do website da Samsung para um dispositivo de armazenamento USB. Em seguida, ligue o
dispositivo ao produto para atualizar o software do produto.

& N3o se esqueca de guardar o pacote de atualizacdes no diretério principal do dispositivo USB. Caso contrério, o produto
ndo conseguira localizar o pacote de atualizagdes.

e Atualizacdo através da rede
@ Estafuncio pode ser executada se a rede estiver ligada corretamente.
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Contactara Samsung

Pode ver o endereco do website da Samsung, o nimero de telefone do centro de atendimento, o niimero do modelo do seu
produto, a versdo do software, a licenca de cddigo aberto e outras informacdes.

@ Aceda a Contactara Samsung e encontre o produto Cédigo do Modelo e Versdo do Software.

Termos e Privacidade

Veja e defina a politica de privacidade do Magicinfo e de outros servicos.
& Certifique-se de que o produto est4 ligado & rede.
& Os itens de menu podem variar consoante o modelo.

g A disponibilidade pode variar consoante a regido.

%

Esta funcionalidade s é ativada quando o “Aviso de Privacidade Smart Signage” for selecionado durante a configuracao.

Cuidados com Dispositivos

Para otimizar e diagnosticar a condicdo do Signage. Pode verificar e limpar o espaco de armazenamento, diagnosticar
problemas ou solicitar assisténcia técnica.

Repor Tudo

Este opcdo repde todas as definicdes actuais de um monitor para as predefini¢des de fabrica.
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Guia de resolucao de problemas

Requisitos a observar antes de contactar o Centro de Assisténcia ao
Cliente Samsung

¢ Siga as instrucdes no lado direito TeSta ro prOd UtO

para testar o seu produto antes de

solicitar assisténcia. Se o problema Verifigue se o produto estd a funcionar normalmente utilizando a fun¢do de teste do produto.

continuar, contacte o centro Se o ecrd continuar em branco com o indicador de alimentacdo a piscar, mesmo quando o produto esta corretamente ligado a um PC, execute o teste do
de atendimento ao cliente da produto.

Samsung.

1 Desligue o PC e o produto.
& Oindicadorde alimentacdo pode
nao ser suportado, dependendo do

modelo. 3 Paraligar o produto.

2 Desligue todos os cabos do produto.

4 Se amensagem Nenhum Cabo Ligado for exibida, o produto estd a funcionar normalmente.

Se o0 ecrd continuar em branco, verifique o sistema do PC, o controlador de video e o cabo.

Verificar a resolucdo e a frequéncia

Para os modos que excedem as resolucdes suportadas, é apresentada brevemente a mensagem "Modo inadequado”.

Consulte os Modos de temporizacdo predefinidos para configurar a resolucdo do PC do seu modelo.



Verifique o seguinte.

Problema de instalacdo (modo PC)

0 ecrd esta continuamente a ligar e a desligar. Verifique se o cabo entre o produto e o PC estd ligado corretamente.

Os espagos em branco existentes no ecrd ndo estdo relacionados com o produto.

Os espagos em branco no ecra sao provocados pelo PC ou pela placa grafica. Para resolver o
Quando um cabo HDMI esta ligado ao produto e ao PC, sdo | problema, ajuste o tamanho do ecré nas defini¢des HDMI ou DVI da placa grafica.

apresentados espagos em branco em todos os quatro lados

d ~ Se 0 menu de defini¢des da placa grafica ndo tiver uma opcdo para ajustar o tamanho do ecrg,
oecra.

actualize o controlador da placa gréfica para a versao mais recente.
(Contacte o fabricante da placa gréafica ou do computador para saber como ajustar as defini¢des

doecra.)
Problema do ecra
# 0Oindicador de alimentac3o pode O indicador de alimentag&o esta desligado. O ecra ndo liga. | Certifique-se de que o cabo de alimentacdo esta ligado.
ndo ser suportado, dependendo do . . . . - - .
modelo. Verifique se os produtos (incluindo o dispositivo fonte) estdo corretamente ligados com um

cabo.

Verifique se o dispositivo fonte ligado ao produto estd ligado.

Amensagem Sem Sinal € exibida no ecra. Consoante o tipo de dispositivo externo, o ecrd pode ndo ser apresentado corretamente. Neste

caso, ligue-o com a funcdo Lig.Instantanea HDMI definida como Ligado.

Recomenda-se a utilizacdo do género 2.0 para o adaptador USB tipo C (tipo de género). Neste
caso, desligue e volte a ligar o género. Se o problema persistir, contacte o fabricante do género.

Esta mensagem é apresentada quando um sinal da placa gréfica ultrapassa a resolucdo e a
frequéncia maximas do produto.

A mensagem Modo inadequado é exibida.
Consulte a Tabela do modo de sinal padrdo e defina a resolucdo e a frequéncia maximas de
acordo com as especifica¢des do produto.




Problema do ecra

As imagens do ecrd parecem distorcidas.

Verifique a ligacdo do cabo ao produto.

0 ecra ndo esta nitido. O ecra esta desfocado.

Defina a resolucdo e a frequéncia para o nivel recomendado.

0 ecra parece instavel e treme.

Existem sombras ou imagens fantasma no ecra.

Verifique se a resolucdo e a frequéncia do PC e da placa grafica estdo dentro de um intervalo
compativel com o produto. Em seguida e se necessario, consulte "Modos de temporizacdo
predefinidos" para alterar as defini¢des do ecra.

0 ecra é demasiado claro. O ecra é demasiado escuro.

Aceda a Definicdes = Imagem e ajuste as defini¢des de Brilho e Contraste.

A cordo ecrd é inconsistente.

Aceda a Definices » Imagem - Defini¢des Avancadas e ajuste as defini¢des de Definicoes de
Espaco de Cores.

0 branco nao parece realmente branco.

Aceda a Definicdes > Imagem - Definicdes Avancadas e ajuste as defini¢des de Equilib. Branco.

¢ 0O indicador de alimentacio pode
ndo sersuportado, dependendo do
modelo.

Nao existe imagem no ecra e o indicador de alimentacdo
pisca a cada 0,5 a1segundo.

O ecra estd desligado para poupar energia.

Carregue em qualquer tecla do teclado ou mova o rato para voltar ao ecra anterior.

O produto ird desligar-se automaticamente.

Se um PC estiver ligado ao produto, verifique o estado da alimentacdo do PC.

Certifique-se de que o cabo de alimentagao esta devidamente ligado ao produto e a tomada.

Se nao for detectado o sinal de um dispositivo ligado, o produto desliga-se automaticamente
ap6s10 a15 minutos.

Aimagem do ecrd ndo parece normal.

0O conteldo de video codificado pode fazer com que a imagem pareca estar corrompida em
cenas com objectos em movimentacdo rapida, tal como num evento desportivo ou video de
accao.

O baixo nivel de sinal ou a baixa qualidade de imagem podem fazer com que a imagem pareca
estar corrompida. Tal ndo significa que o produto tenha um defeito.

Um telemével que esteja a um raio de distancia de 1 metro pode causar estatica nos produtos
analégicos e digitais.




Problema do ecra

0 brilho e a cor ndo parecem normais.

Aceda a Defini¢cdes = Imagem e ajuste as definicdes de ecra tais como Cor, Brilho e Nitidez.

Aceda a Defini¢des - Sistema e ajuste as defini¢des de Poupanca de Energia.

Reponha as defini¢des de ecrd para os valores predefinidos. (Pag.92)

Vejo vermelho, verde e azul.

Verifique se os cabos estdo ligados.

Este problema pode ocorrer se o painel do produto tiver defeito. Contacte um Centro de
Assisténcia Samsung para resolver o problema.

Aimagem parece instavel e depois congela.

0 ecrd pode congelar quando é utilizada uma resolucdo que ndo a recomendada ou se 0
sinal ndo for estavel. Para resolver o problema, altere a resolucdo do PC para a resolugdo
recomendada.

0 ecra ndo pode ser exibido no modo de ecra inteiro.

Um ficheiro de contetido SD dimensionado (4:3) pode originar barras negras em ambos os lados
do ecra de um canal HD.

Um video com um formato de imagem diferente do produto pode fazer com que apareca uma
barra negra nas partes superior e inferior do ecra.

Altere a definicdo do tamanho de ecrd para o modo de ecra inteiro no produto ou no dispositivo
de entrada.

Problema de som (para modelos com altifalantes

incorporados)

Ndo existe som.

Verifique a ligacdo do cabo de dudio ou ajuste o volume.

Verifique o volume.

0 volume é demasiado baixo.

Ajusta o volume.

Se 0 volume continuar baixo apds té-lo aumentado para o nivel maximo, ajuste o volume na
placa de som do PC ou software.




Problema de som (para modelos com altifalantes incorporados)

0 video esta disponivel mas ndo existe som.

Se um cabo HDMI ou DP estiver ligado, verifique as defini¢cdes de saida de dudio no PC.

Aceda a Defini¢cdes - Som e altere Saida de Som para Interno.

Se for utilizado um dispositivo de entrada

e (Certifique-se de que o cabo de dudio estad devidamente ligado a porta de entrada de dudio
do produto.

e Verifique as defini¢des de saida de dudio do dispositivo de entrada.
(Por exemplo, se o seu monitor estiver ligado ao HDMI, podera ter de alterar a opcdo de
audio do seu dispositivo de saida de video pra HDMI.)

Se o produto tiver uma porta para auscultadores, certifique-se de que ndo existe nada ligado a
mesma.

Volte a ligar o cabo de alimentagao ao dispositivo e, em seguida, reinicie o dispositivo.

Existe estatica a sair dos altifalantes.

Verifique se os cabos estdo ligados. Certifique-se de que ndo estd um cabo de video ligado a
uma porta de entrada de dudio.

Verifique a forca do sinal ap6s ligar um cabo.

Um baixo nivel de sinal pode dar origem a dudio corrompido.

Problema do telecomando

0 telecomando nao funciona.

Certifique-se de que as pilhas foram colocadas correctamente (+/-).

Verifique se as pilhas estdo vazias.

Verifique se existe uma falha de alimentacdo.

Certifique-se de que o cabo de alimentacédo estéd ligado.

Verifique se existem luzes especiais ou de néon ligadas nas proximidades.




Problema do dispositivo de entrada

Ouve-se um sinal sonoro quando o meu PC estd a arrancar.

Se ouvir um sinal sonoro durante o arranque do PC, contacte a respectiva assisténcia técnica.

Outro problema

0 produto cheira a plastico.

O cheiro a plastico é normal e desaparece com o tempo.

0 monitor parece estar inclinado.

Retire e volte a fixar a base ao produto.

0 4udio ou video apresentam cortes intermitentes.

Verifique a ligacdo do cabo e volte a ligé-lo, caso seja necessario.

Utilize um cabo padrdo.

Existem pequenas particulas nos cantos do produto.

As particulas sdo parte integrante do design do produto. O produto ndo tem defeito.

Quando tento alterar a resolucao do PC, é exibida a
mensagem "Resolucdo definida actualmente ndo
suportada.”.

A mensagem "Resolucdo definida actualmente ndo suportada." é exibida se a resolu¢do da
fonte de entrada ultrapassar a resolucdo maxima do ecra.

Para resolver o problema, altere a resolucdo do PC para uma resoluc¢do suportada pelo ecra.

Os altifalantes ndo emitem som no modo HDMI quando se
liga um cabo DVI-HDMI.

Os cabos DVI ndo transmitem dados de dudio.
Certifique-se de que liga o cabo de 4udio a porta de entrada correta para ativar o dudio.

Nv.pr.HDMI ndo estd a funcionar correctamente num
dispositivo HDMI com saida YChCr.

Esta funcdo esta disponivel apenas quando um dispositivo de entrada, como um leitor de DVD e
STB, esté ligado ao produto através de um cabo HDMI (sinal RGB)




Outro problema

As cores da imagem exibida poderdo nao parecer normais. O video ou o dudio poderdo ndo estar
disponiveis. Tal pode ocorrer se um dispositivo de entrada que apenas suporta uma versao
antiga da norma HDMI estiver ligado ao produto.

N&o existe som no modo HDMI. Se tais problemas ocorrerem, ligue um cabo de dudio em conjunto com o cabo HDMI.

As placas graficas de alguns PC podem ndo reconhecer automaticamente os sinais HDMI que
ndo incluem dudio. Neste caso, seleccione manualmente uma entrada de audio.

Para utilizar varios dispositivos externos compativeis com a fun¢do HDMI-CEC, que estdo
ligados as portas HDMI & do produto, desative as fun¢ées HDMI-CEC em todos os dispositivos
externos. Estes dispositivos externos incluem leitores de Blu-ray e DVD.

Afuncdo HDMI-CEC ndo funciona. Utilizar um dispositivo externo com a respetiva fun¢do HDMI-CEC ativada pode fazer parar
automaticamente outros dispositivos externos.

Para alterar as defini¢des de HDMI-CEC, consulte o manual do utilizador do dispositivo ou
contacte o fabricante do dispositivo para obter assisténcia.

¢ Para modelos com a porta No modo de poupanca de energia, quando a fonte de V4 a Definicdes - Sistema - Controlo de energia e defina Poup. Energia Max. como Desl.. Em
DisplayPort apenas. entrada é Display Port, ndo é possivel guardar as defini¢des | alternativa, configure novamente as defini¢des de saida de visualizacdo do PC. Certifique-se de
de visualizagdo do PC. que o produto esta ligado.

Quando iniciar o PC com a fonte de entrada definida como
Display Port, ndo sdo apresentados os ecrds do BIOS e de Inicie o PC quando o produto estiver ligado ou quando a fonte de entrada ndo for Display Port.
arranque.
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Caracteristicas técnicas

Geral

Nome do modelo

QB13C/QB13C-T

QB24C/QB24C-T

QM32C/ QM32C-T

Painel

Tamanho

Classe 13 (13,2 polegadas / 33,7 cm)

Classe 24 (23,8 polegadas / 60,4 cm)

Classe 32 (31,5 polegadas / 80,1 cm)

Area de visualizacdo

293,76 mm (H) x 165,24 mm (V)

527,04 mm (H) x 296,46 mm (V)

698,4 mm (H) x 392,85 mm (V)

Resolucdo (Espec. do Painel)

Resolucdo ideal

Resolucdo méaxima

1920 x1080 a 60 Hz

Nome do modelo

SH37C

QB43C/QB43C-N/QH43C/
QM43C

QB50C /QB50C-N /QH50C/
QM50C

Painel

Tamanho

Classe 37 (36,9 polegadas / 93,9 cm)

Classe 43 (42,5 polegadas /1079 cm)

Classe 50 (49,5 polegadas /125,7 cm)

Area de visualizacio

904,32 mm (H) x 254,34 mm (V)

941184 mm (H) x 529,416 mm (V)

1095,84 mm (H) x 616,41 mm (V)

Resolucdo (Espec. do Painel)

Resolucdo ideal

Resolucdo méaxima

1920 x 540 a 60 Hz

3840 x 2160 a 60 Hz (HDMI)
3840 x 2160 a 60 Hz (DisplayPort)




Nome do modelo

QB55C/QB55C-N / QH55C / QM55C

QB65C / QB65C-N / QH65C/ QM65C

Painel

Tamanho

Classe 55 (54,6 polegadas /138,7 cm)

Classe 65 (64,5 polegadas /163,9 cm)

Area devisualizacio

1209,6 mm (H) x 680,4 mm (V)

1428,48 mm (H) x 803,52 mm (V)

Resolucdo (Espec. do Painel)

Resolucdo ideal

Resolucdo méaxima

3840 x 2160 a 60 Hz (HDMI)
3840 x 2160 a 60 Hz (DisplayPort)

Nome do modelo

QB75C/QB75C-N / QH75C / QM75C

QB85C/QB85C-N /QM85C

Painel

Tamanho

Classe 75 (74,5 polegadas /189,3 ¢cm)

Classe 85 (84,5 polegadas / 214,7 cm)

Area devisualizacio

1650,24 mm (H) x 928,26 mm (V)

1872,0 mm (H) x1053,0 mm (V)

Resolucdo (Espec. do Painel)

Resolucdo ideal

Resolucdo maxima

3840 x 2160 a 60 Hz (HDMI)
3840 x 2160 a 60 Hz (DisplayPort)

Nome do modelo

QB98C/QB98C-N / QH98C / QM98C

Painel

Tamanho

Classe 98 (97,5 polegadas / 2477 cm)

Area devisualizacio

2158,848 mm (H) x 1214,352 mm (V)

Resolugdo (Espec. do Painel)

Resolucdo ideal

Resolucdo maxima

3840 x 2160 a 60 Hz (HDMI)
3840 x 2160 a 60 Hz (DisplayPort)




AC100-240V~ 50/60Hz

* Consulte a etiqueta na parte posterior do produto, pois a tensdo padrdo pode variar em paises diferentes. (Modelos suportados: QB24C ~
QB98C, QB24C-T, QB43C-N ~ QB98C-N, QH43C ~ QH98C, QM32C ~ QM98C, QM32C-T, SH37C)
* Com base na tensao CA do adaptador. Para a tensao CC do produto, consulte a etiqueta do produto. (Modelos suportados: QB13C, QB13C-T)

Fonte de alimentacdo

Temperatura: 0 °Ca 40 °C (32 °F a104 °F)
Funcionamento * Para instalar o componente, mantenha a temperatura interior a 40 °C ou inferior.
Humidade: 10 % a 80 %, sem condensagao

Caracteristicas ambientais Temperatura: -20 °C a 45 °C (-4 °F a 113 °F)

Humidade: 10% a 90%, sem condensacdo (Modelos suportados: QB24C, QB24C-T)

Armazenamento Humidade: 5% a 95%, sem condensacdo (Modelos suportados: QB13C, QB13C-T, QB43C ~ QB98C, QB43C-N ~ QB98C-N, QH43C ~ QH98C, QM32C
~QM98C, QM32C-T, SH37C)

* Aplicavel antes de retirar o produto da embalagem.

e Plug & Play
Este monitor pode serinstalado e utilizado em qualquer sistema compativel com Plug & Play. A troca de dados bidireccional entre o monitor e o sistema do PC optimiza as definicdes do monitor.
Ainstalacdo do monitor é executada automaticamente. No entanto, pode personalizar as defini¢des de instalacdo, caso pretenda.

e Devido aforma como este produto é fabricado, cerca de 1 pixel por milhdo (1 ppm) pode ter um aspecto mais claro ou mais escuro no painel. Isto ndo afecta o desempenho do produto.

e Devido a natureza do painel, é possivel definir este produto para apenas uma resolu¢do para cada tamanho de ecrd de forma a obter a melhor qualidade de imagem. Se utilizar uma resolugéo
que ndo seja a especificada poderd limitar a qualidade da imagem. Para evitar esta situagdo, recomenda-se que seleccione a resolugdo ideal especificada para o seu produto.

e Para obter mais informacdes sobre as especifica¢cdes do dispositivo, visite o website da Samsung.

e Paraacederas informacdes de rotulagem energética deste produto no Registo Europeu de Produtos para a Etiquetagem Energética (EPREL), aceda a https://eprel.ec.europa.eu/qr/******,
em que ****** corresponde ao nimero de registo EPREL do produto. Pode encontrar o nimero de registo no rétulo de classificacdo do produto.



L] ~ L] L]
M tem riz r f| Ni Frequéncia N o Polaridade de
" i Frequéncia vertical Reldgio de pixeis ) .
Resolugdo horizontal (Ha) (MH2) sincronizacao
(kHz) ‘ ‘ (H/V)
0 ecra serd ajustado automaticamente caso o seu PC transmita um sinal que pertenca aos VESA, 1280 x 800 49,702 59,810 83,500 -/+
seguintes modos de sinal padrdo. Se o sinal transmitido pelo PC ndo pertencer aos modos de sinal
~ ~ ! - . < 1 VESA, 1280 x 1024 63,981 60,020 108,000 +/+
padrdo, o ecrd pode ficarem branco com o indicador de alimentacdo ligado. Neste caso, altere as
defini¢des de acordo com a tabela sequinte consultando o manual do utilizador da placa gréfica. VESA, 1280 x 1024 79,976 75,025 135,000 +/+
VESA, 1366 x 768 47712 59,790 85,500 +/+
QB13C/QB24C/QB13C-T/QB24C-T/ QM32C / QM32C-T
VESA, 1440 x 900 55935 59,887 106,500 -/+
Frequéncia - ) - . Polaridade de VESA, 1600 x 900 60,000 60,000 108,000 +/+
" K Frequéncia vertical Reldgio de pixeis X o
Resolucédo horizontal (H2) (MH2) sincronizacao
(kHz) g 2 (H/V) VESA, 1680 x 1050 65,290 59,954 146,250 -+
IBM, 640 x 480 31,469 59,940 25175 -/- VESA, 1920 x 1080 67,500 60,000 148,500 +/+
IBM, 720 x 400 31,469 70,087 28,322 -/+ CTA-861,720 x 480 31,469 59,940 27,000 -/-
MAC, 640 x 480 35,000 66,667 30,240 -/- CTA-861,720 x 576 31,250 50,000 27,000 -/-
MAC, 832 x 624 49,726 74,551 57,284 -/- CTA-861,720(1440) x 480i 15,734 59,940 13,500 -/-
MAC, 1152 x 870 68,681 75,062 100,000 -/- CTA-861,720(1440) x 576i 15,625 50,000 13,500 -/-
VESA, 640 x 480 31,469 59,940 25,175 -/- CTA-861,1280 x 720 37,500 50,000 74,250 +/+
VESA, 640 x 480 37,861 72,809 31,500 -/- CTA-861,1920 x 1080 27,000 24,000 74,250 +/+
VESA, 640 x 480 37,500 75,000 31,500 -/- CTA-861,1920 x 1080 28,125 25,000 74,250 +/+
VESA, 800 x 600 35,156 56,250 36,000 +/+ CTA-861,1920 x 1080 33,750 30,000 74,250 +/+
VESA, 800 x 600 37879 60,317 40,000 +/+ CTA-861,1920 x 1080 56,250 50,000 148,500 +/+
VESA, 800 x 600 48,077 72,188 50,000 +/+ CTA-861,1920 x 1080i 28,125 50,000 74,250 +/+
VESA, 800 x 600 46,875 75,000 49,500 +/+ CTA-861,1920 x1080i 33,750 60,000 74,250 +/+
VESA, 1024 x 768 48,363 60,004 65,000 -/-
VESA, 1024 x 768 56,476 70,069 75,000 -/-
VESA, 1024 x 768 60,023 75,029 78,750 +/+
VESA, 1152 x 864 67,500 75,000 108,000 +/+
VESA, 1280 x 720 45,000 60,000 74,250 +/+




QB43C/QB43C-N/QH43C/QM43C/QB50C/QB50C-N/QH50C/ QM50C/
QB55C / QB55C-N / QH55C / QM55C / QB65C / QB65C-N / QH65C / QM65C /
QB75C/QB75C-N / QH75C/ QM75C/ QB85C/ QB85C-N / QM85C / QB98C /

QB98C-N / QH98C / QM98C

Frequéncia Frequéncia Relégio de | Polaridade de Porta

Resolucdo horizontal vertical pixeis sincronizacao HDMI
(kHz) (H2) (MHz) (H/V) N L BT
VESA DMT, 1920 x 1080 67,500 60,000 148,500 +/+ 0 0 0
VESA DMT, 2560 x 1440RB 88,787 59,951 241,500 +/- 0 - 0
CTA-861,720(1440) x 576i 15,625 50,000 27,000 -/- - 0 0
CTA-861,720(1440) x 480i 15,734 59,940 27,000 -/- - 0 0
CTA-861,720 x 576 31,250 50,000 27,000 -/- 0 0 0
CTA-861,720 x 480 31,469 59,940 27,000 -/- 0 0 0
CTA-861,1280 x 720 37,500 50,000 74,250 +/+ 0 0 0]
CTA-861,1280 x 720 45,000 60,000 74,250 +/+ 0 0 0
CTA-861,1920 x1080i 28,125 50,000 74,250 +/+ - 0 0
CTA-861,1920 x 1080i 33,750 60,000 74,250 +/+ - 0 0
CTA-861,1920 x 1080 27,000 24,000 74,250 +/+ - 0 0
CTA-861,1920 x1080 28,125 25,000 74,250 +/+ - 0 0
CTA-861,1920 x 1080 33,750 30,000 74,250 +/+ - 0 0]
CTA-861,1920 x 1080 56,250 50,000 148,500 +/+ 0 0 0
CTA-861,1920 x1080 67,500 60,000 148,500 +/+ 0 0 0]
CTA-861,3840 x 2160 54,000 24,000 297,000 +/+ - - 0]
CTA-861,3840 x 2160 56,250 25,000 297,000 +/+ - - 0
CTA-861,3840 x 2160 67,500 30,000 297,000 +/+ 0 - 0
CTA-861, 3840 x 2160 112,500 50,000 594,000 +/+ 0 - 0]
CTA-861, 3840 x 2160 135,000 60,000 594,000 +/+ 0 - 0]
CTA-861,4096 x 2160 54,000 24,000 297,000 +/+ - - 0
CTA-861, 4096 x 2160 67,500 30,000 297,000 +/+ - - 0]
CTA-861,4096 x 2160 112,500 50,000 594,000 +/+ - - 0]
CTA-861, 4096 x 2160 135,000 60,000 594,000 +/+ - - 0

Frequéncia Frequéncia Relégiode | Polaridade de Porta

Resolucdo horizontal vertical pixeis sincronizacdo HDMI
(kHz) (H2) (MHz2) (H/V) DI || DM |
IBM, 720 x 400 31,469 70,087 28,322 -+ 0 0 0
MAC, 640 x 480 35,000 66,667 30,240 -/- 0 0 0
MAC, 832 x 624 49,726 74,551 57,284 -/- 0 o] 0]
MAC, 1152 x 870 68,681 75,062 100,000 -/- 0 0 0
VESA CVT, 3840 x 2160RB 110,500 49977 442,000 +/- 0 - -
VESA CVT, 3840 x 2160RB 133,313 59,997 533,250 +/- o] - -
VESA DMT, 640 x 480 31,469 59,940 25175 -/- 0 o] 0]
VESA DMT, 640 x 480 37,861 72,809 31,500 -/- 0 0 o]
VESA DMT, 640 x 480 37,500 75,000 31,500 -/- 0 0] 0]
VESA DMT, 800 x 600 37,879 60,317 40,000 +/+ 0 0] o]
VESA DMT, 800 x 600 48,077 72,188 50,000 +/+ 0 0 0
VESA DMT, 800 x 600 46,875 75,000 49,500 +/+ 0 0] (0]
VESA DMT, 1024 x 768 48,363 60,004 65,000 -/- 0 0 (0]
VESA DMT, 1024 x 768 56,476 70,069 75,000 -/- 0 6] 0
VESA DMT, 1024 x 768 60,023 75,029 78,750 +/+ 0 0] 0]
VESA DMT, 1152 x 864 67,500 75,000 108,000 +/+ 0 0] 0]
VESA DMT,1280 x 720 45,000 60,000 74,250 +/+ 0 0 0
VESA DMT, 1280 x 800 49,702 59,810 83,500 -/+ 0 0] 0]
VESA DMT, 1280 x 1024 63,981 60,020 108,000 +/+ 0 (0] 0]
VESA DMT, 1280 x 1024 79976 75,025 135,000 +/+ 0 6] o]
VESA DMT, 1366 x 768 47,712 59,790 85,500 +/+ 0 0] 0]
VESA DMT, 1440 x 900 55,935 59,887 106,500 -/+ 0 0] 0]
VESA DMT,1600 x 900RB 60,000 60,000 108,000 +/+ 0 0 0
VESA DMT, 1680 x 1050 65,290 59,954 146,250 -/+ 0 0] 0]




SH37C Frequéncia F At . a-n - Polaridade de
Resolucgo horizontal requer;lc-::)vertlcal RElOg(I:/IﬂZ)pIXeIS sincronizacdo
(kH2) (H/V)
« Frequéncia Frequéncia vertical | Relégio de pixeis P.Olarid?de ge

Resolucio horizontal e o sincronizagio VESA DMT, 1920 x 1080 67,500 60,000 148,500 e+

L) (HV) CTA-861,720(1440) x 576 15,625 50,000 27000 /-

IBM, 720 x 400 31469 70,087 28,322 It CTA-861,720(1440) x 480i 15,734 59,940 27,000 -/

MAC, 640 x 480 35,000 66,667 30,240 /- CTA-861,720 X 576 31,250 50,000 27000 /-

MAC, 832 x 624 49,726 74,551 57,284 /- CTA-861,720 x 480 31,469 59940 27000 /-

MAC, 1152 x 870 68,681 75,062 100,000 - CTA-861,1280 x 720 37,500 50,000 74,250 +/+

VESA DMT, 640 x 480 31469 59,940 5175 /- CTA-861,1280 x 720 45,000 60,000 74,250 +/+

VESA DMT, 640 x 480 37861 72,809 31,500 7 CTA-861,1920 X 1080i 28125 50,000 74,250 +/+

VESADMT, 640 x 480 37500 75,000 31,500 - CTA-861,1920 x 1080i 33,750 60,000 74,250 /4

VESA DMT, 800 x 600 57879 60,517 40,000 A CTA-861,1920 x 1080 27,000 24,000 74,250 +/+

VESA DMT, 800 x 600 48,077 72188 50,000 Nl CTA-861,1920 x1080 28125 25,000 74,250 +/+

VESA DMT, 800 x 600 46,875 75,000 49500 A CTA-861,1920 x 1080 33,750 30,000 74,250 +/+

VESA DMT,1024 x 768 48,363 60,004 65,000 /- CTA-861,1920 x1080 56,250 50,000 148,500 +/+

VESA DMT, 1024 x 768 56476 70,069 75000 7 CTA-861,1920 x 1080 67500 60,000 148,500 +/+
VESA DMT, 1024 x 768 60,023 75,029 78,750 +/+
VESA DMT, 1152 x 864 67,500 75,000 108,000 +/+
VESA DMT, 1280 x 720 45,000 60,000 74,250 +/+
VESA DMT,1280 x 800 49,702 59,810 83,500 -+
VESA DMT, 1280 x1024 63,981 60,020 108,000 /4
VESA DMT, 1280 x 1024 79976 75,025 135,000 +/+
VESA DMT, 1366 x 768 47712 59,790 85,500 +/+
VESA DMT,1440 x 900 55,935 59,887 106,500 e
VESA DMT, 1600 x 900RB 60,000 60,000 108,000 +/+
VESA DMT,1680 x1050 65,290 59954 146,250 e
VESA DMT, 1920 x 540 27917 49940 67,000 e
VESA DMT, 1920 x 540 33,614 59,812 81,750 -+
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Anexo

Responsabilidade pelo Servico Pago (custo
para os clientes)

> . , . e . ~
¢ Quando o servico é solicitado, apesar da garantia, poderemos cobrar-lhe pela deslocacdo
de um técnico de assisténcia nos seguintes casos.

Nao é um defeito do produto

Limpeza, ajuste, explicacdo, reinstalacdo do produto, etc.
e Seforpedido a um técnico de assisténcia que dé instru¢des sobre como utilizar o produto
ou apenas ajustar as op¢des sem o desmontar.

e Se o defeito for provocado por factores ambientais exteriores (Internet, antena, sinal do
cabo, etc.)

e Se um produto for reinstalado ou forem ligados dispositivos adicionais apés a instalagdo do
produto pela primeira vez.

e Seum produto for reinstalado por motivos de deslocagao para um local diferente ou para
outra casa.

e Seocliente solicitarinstrucoes de utilizacdo de um produto de outra empresa.
e Seocliente solicitarinstrucdes para utilizar a rede ou um produto de outra empresa.
e Seocliente solicitar a instalacdo e a configuracdo de software do produto.

e Seotécnico de assisténcia remover/limpar p6 ou objectos estranhos do interior do produto.

e Seocliente solicitar uma instalagdo adicional depois de comprar um produto por telefone
ou online.

Danos do produto provocados pelo cliente

Danos no produto provocados pela mé utilizacdo ou reparagdo errada do cliente.

Se 0s danos no produto foram provocados por:

Impacto externo ou queda.
Utilizagdo de acessdrios ou produto vendido em separado, ndo especificado pela Samsung.

Reparacdo poralguém que ndo um engenheiro de uma empresa de assisténcia contratada
ou parceira da Samsung Electronics Co., Ltd.

Remodelacdo ou reparacdo do produto por parte do cliente.

Utilizagdo com a tensdo incorrecta ou com liga¢des eléctricas ndo autorizadas.
Incumprimento dos avisos "Cuidado” do Manual do utilizador.

Se ocorrer uma avaria devido a pé de ferro ou outros materiais metalicos condutores.

Outros

Se o produto falhar devido a catastrofe natural. (trovoada, incéndio, terramoto, cheias, etc.)

Se os consumiveis estiverem gastos. (bateria, toner, luzes fluorescentes, cabeca, vibrador,
luz, filtro, fita, etc.)

3 . . e N ~ . ,
¢ Se o cliente solicitar um servico no caso de o produto ndo apresentar defeitos, podera ser

cobrada uma taxa de assisténcia. Leia 0 Manual do utilizador primeiro.



Prevencao da queimadura com efeito de
pos-imagem

O que é a queimadura com efeito de pds-imagem?

A queimadura com efeito de pds-imagem ndo devera ocorrer se o painel estiver a funcionar
normalmente. Um funcionamento normal significa um padrdo de video que muda
continuamente. Se o painel apresentar um padrao fixo durante um longo periodo de tempo,
pode ocorrer uma pequena diferenca na tensdo entre os elétrodos nos pixéis que controlam os
cristais liquidos.

Uma diferenca na tensdo deste tipo entre os eléctrodos aumenta com o tempo e torna os
cristais liquidos mais finos. Se esta situagdo ocorrer, é possivel que uma imagem anterior
permaneca no ecra quando o padrao for alterado.

® Estas informagdes sdo um guia para prevenir a queimadura com efeito de pés-
imagem. Visualizar a mesma imagem no ecrd durante um longo periodo de tempo
pode provocar queimadura com efeito de pés-imagem. Este problema néo esta
abrangido pela garantia.

Técnicas de prevengdo recomendadas

Visualizar a mesma imagem no ecrd durante um longo periodo de tempo pode provocar
queimaduras com efeito de pds-imagem ou diminuir a nitidez. Se o produto ndo for utilizado
durante um longo periodo de tempo, desligue-o ou ative o modo Poupanca de Energia ou
Protecdo de Ecrd com uma imagem em movimento.

e Altere as cores regularmente.

Type 1 Type 2

SAMSUNG

=) EEEER

e Evite a combinagdo de uma corde fundo com uma cor de texto com brilhos contrastantes.

& Evite utilizar cores com brilhos contrastantes (preto e branco; cinzento e preto).

Y

(N
FLIGHT FLIGHT : TIME
SAMSUNG SAMSUNG : 20:30




Licenca

Dolby, Dolby Atmos, Dolby Audio and the double-D symbol
are registered trademarks of Dolby Laboratories Licensing
Dde Dolby Audio  Corporation. Manufactured under license from Dolby
Laboratories. Confidential unpublished works. Copyright ©
2012-2021 Dolby Laboratories. All rights reserved.

y The terms HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface, HDMI
Hnml trade dress and the HDMI Logos are trademarks or registered
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ trademarks of HDMI Licensing Administrator, Inc.

Open Source License Notice

Open Source used in this product can be found on the following webpage
(https://opensource.samsung.com).

HE HEVCAdvance™

‘: Covered by Patents at patentlist.hevcadvance.com

ESTE PRODUTO E VENDIDO COM UMA LICENCA LIMITADA E APENAS E AUTORIZADA A
SUA UTILIZACAO EM ASSOCIACAO COM CONTEUDOS HEVC QUE SATISFACAM AS TRES
CONDICOES A SEGUIR: (1) CONTEUDOS HEVC APENAS PARA UTILIZACAO PESSOAL; (2)
CONTEUDOS HEVC QUE NAO SAO DISPONIBILIZADOS PARA VENDA,; E (3) CONTEUDOS
HEVC QUE SAO CRIADOS PELO PROPRIETARIO DO PRODUTO.

ESTE PRODUTO NAO PODE SER UTILIZADO EM ASSOCIACAO COM CONTEUDOS
CODIFICADOS HEVC CRIADOS POR TERCEIROS, QUE O UTILIZADOR ENCOMENDOU OU
ADQUIRIU A TERCEIROS, A MENOS QUE UM VENDEDOR LICENCIADO DO CONTEUDO
TENHA CONCEDIDO AQ UTILIZADOR, SEPARADAMENTE, OS DIREITOS DE UTILIZAGCAO
DO PRODUTO COM TAIS CONTEUDOS.

A SUA UTILIZAGAO DESTE PRODUTO, EM ASSOCIACAO COM CONTEUDOS CODIFICADOS
HEVC, PRESSUPOE QUE ACEITA A AUTORIZAGAQ DE UTILIZAGAO LIMITADA, CONFORME
ESTABELECIDA ACIMA.
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